
Cumplimiento Total de Condiciones Indispensables y básicas

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

INFORMACIÓN

AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS

NUTRICIÓN Y SALUBRIDAD

TALENTO HUMANO

GESTIÓN ADMINISTRATIVA

PARTICIPACIÓN

DESARROLLO HUMANO

INFORMACIÓN

AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS

NUTRICIÓN Y SALUBRIDAD

TALENTO HUMANO

GESTIÓN ADMINISTRATIVA

PARTICIPACIÓN

DESARROLLO HUMANO
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100,00%

34,64%

31,58%

62,96%

65,43%

50,00%

33,33%

66,67%

28,83%

48,15%

37,04%

55,56%

38,46%

66,67%

65,36%

68,42%

37,04%

34,57%

50,00%

66,67%

33,33%

71,17%

51,85%

62,96%

44,44%

61,54%

33,33%

N
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Cumplimiento de Condiciones Básicas Nutrición y Salubridad 

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

1.1.1.5. Cuenta con un Ciclo de Menús de 4 semanas

1.1.2.1. Se realizan las siguientes actividades  vigilancia nutricional

1.2.1.2. Acta de visita concepto higiénico sanitario favorable, inferior a un año

1.2.3.1. Se tiene documentado un protocolo de buenas prácticas respecto a los 
siguientes procesos, conforme a lo establecido en la normatividad vigente

1.2.3.2.. Los alimentos se encuentran almacenados en buenas condiciones

22,22%

50,00%

88,89%

11,11%

100,00%

77,78%

50,00%

11,11%

88,89%

N
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Cumplimiento de Condiciones Indispensables Nutrición y Salubridad

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

1.1.1.1.  Cuenta con una Minuta Patrón cuyo valor calórico total diario cumple 
con lo establecido en la Tabla vigente de recomendaciones de calorias y 

nutrientes para la población colombiana del ICBF.

1.1.1.7. los ciclos de menús cumplen con el esquema general

1.2.1.1. Cuenta con acta de visita con concepto higiénico sanitario favorable 
emitido por autoridad competente, con fecha no superior a un (1) año

1.2.2.1. El Hogar de Paso tiene documentado e implementado El Plan de 
Saneamiento Básico

1.2.3.8.  El Personal que realiza actividades de manipulación y preparación de  
alimentos cuenta con el Certificado de exámen médico general 

anual, vigente, con diagnóstico del sintomático respiratorio y sintomático de piel

1.2.3.8.  El Personal que realiza actividades de manipulación, preparación y 
distribución de alimentos cuenta con la constancia vigente de asistencia al curso 

de educación sanitaria, expedida por la SDS

100,00%

100,00%

33,33%

11,11%

33,33%

11,11%

66,67%

88,89%

66,67%

88,89%

N
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Cumplimiento de Condiciones Básicas Ambientes Adecuados y Seguros

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

2.1.1.1. Cuenta con licencia de construcción.

2.1.1.2. Se encuentra en zona de alto riesgo no mitigable  indicadas en el POT?

2.1.1.3.El centro de protección social o centro día para el Adulto Mayor funciona en un 
inmueble que cuenta con los ervicios públicos:

2.2.1. El Centro  cuenta para su funcionamiento con área delimitada y acceso 
independiente y exclusivo?

2.2.2. Iluminación y ventilación

2.2.3. Ventanas, Puertas y vidrios

2.2.4. Pisos, Muros y Techos

2.2.5. Rampas

2.2.6. Escaleras y corredores

2.2.8. Pasamanos

2.2.9. Exteriores

2.3.4.1. Área de Construcción: El Centro cumple con 10 m cuadrados, mínimo por cada 
usuario.

2.3.4.3. Área de Servicios Especializados

2.3.4.4. Área Recreativa

2.3.4.5.13. El Centro de Protección Social para el Adulto Mayor cuenta como mínimo con 
una habitación para enfermos temporales?

66,67%

14,29%

11,11%

66,67%

77,78%

44,44%

44,44%

62,50%

50,00%

16,67%

22,22%

88,89%

11,11%

33,33%

85,71%

88,89%

100,00%

33,33%

22,22%

55,56%

55,56%

37,50%

50,00%

83,33%

77,78%

11,11%

88,89%

100,00%

N
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Cumplimiento de Condiciones Básicas Ambientes Adecuados y Seguros

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

2.3.4.6. Baños para Adultos mayores

2.3.4.6.10. Lavamanos para discapacitados

2.3.4.6.12. Orinales para discapacitados

2.3.4.6.14. Duchas para discapacitados

2.3.4.6.5. Baños - baterias de baños para discapcitados:

2.3.4.7. Servicios de alimentos

2.3.4.8.1. El cuarto de implementos de aseo está separado del espacio de 
almacenamiento de alimentos y áreas lúdicas

2.3.4.8.13. Deposito de Basura:

2.3.4.8.14. Deposito para los Utensilios de Aseo:

2.3.4.8.2. El lugar para lavado de traperos esta separado del área de sanitarios y de la 
cocina

2.3.4.8.4. Despensas

2.3.4.9. Área de Talleres

2.4.1. Mobiliario para adultos mayores con enfermedad temporal:

2.4.17. Cocina o área de preparación de alimentos

2.4.18. Habitaciones

55,56%

22,22%

62,50%

42,86%

44,44%

33,33%

11,11%

11,11%

22,22%

22,22%

33,33%

22,22%

44,44%

77,78%

37,50%

57,14%

55,56%

66,67%

100,00%

88,89%

88,89%

100,00%

77,78%

77,78%

66,67%

100,00%

77,78%
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Cumplimiento de Condiciones Básicas Ambientes Adecuados y Seguros

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

2.4.2. Mobiliario para comedor de los adultos mayores:

2.4.4. Elementos de Aseo para el adulto mayor

2.4.5. Botiquines

2.4.6. Menaje Servicios de Alimentación:

2.4.7. Mobiliario de almacenamiento de material

2.4.8. Mobiliario de las habitaciones

2.4.9.  Mobiliarios para Administración y archivo

2.5.11. El Centro  toma medidas con respecto a las sustancias peligrosas

2.5.3.3. El Centro cuenta con una herramienta (documento, libro, ficha o cuaderno) en el 
que se registran las novedades y situaciones especiales que se le presentan a las …

2.5.4.7. Las ventanas se encuentran protegidas con película de seguridad, vidrio templado 
o similar, que garanticen la seguridad de las personas mayores de los efectos causados …

2.5.5.2. Cumple con el protocolo al momento de la salida y regreso de las personas 
mayores a la institución

2.5.7. Medidas de seguridad para prevención de accidentes al interior del Centro de 
Protección Social para el Adulto Mayor

2.5.8. Medidas contra Incendios

11,11%

33,33%

55,56%

22,22%

55,56%

66,67%

11,11%

12,50%

11,11%

100,00%

22,22%

77,78%

77,78%

88,89%

66,67%

44,44%

77,78%

44,44%

33,33%

88,89%

87,50%

88,89%

77,78%

22,22%

22,22%
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Cumplimiento de Condiciones Indispensables Ambientes Adecuados y 
Seguros

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

2.3.4.5.2. Las habitaciones están próximas a una batería de baños

2.3.4.8.16. Tanque de reserva y de agua potable

2.3.4.8.3. Existe separación física entre las áreas de la cocina, comedor y los 
servicios sanitarios

2.4.2. ¿En caso de utilizar zonas aledañas, estas se encuentran ubicadas en un 
radio máximo de 500 m

2.4.6.9. El personal de la cocina cuenta con los siguientes 
elementos:Gorro, tapabocas, uniforme de color claro, calzado cerrado e …

2.5.1. El Centro de Protección Social para el Adulto Mayor cuenta con un Plan 
Integral de Atención de Emergencias que cumple con el contenido y las …

2.5.2.1. El Centro  cuenta con visita y Concepto Técnico vigente de la UAE del 
Cuerpo Oficial de Bomberos

2.5.3.2. El Centro  documenta e implementa un Plan de Prevención de Accidentes

2.5.4.1.  Cuenta con el Plan de Emergencias

2.5.4.16.garantiza el buen estado y funcionamiento de las instalaciones 
eléctricas, dando cumplimiento a la normatividad vigente.

2.5.4.2. Tiene el Directorio de emergencias con las entidades sugeridas (Línea de 
Emergencias 123, Alcaldía local, Estación de Bomberos localidad Estación de …

2.5.4.8. Cuenta con plano de evacuación en cada nivel o piso y áreas de alta 
circulación.

2.5.4.9. Los cuadros, lámparas y repisas están debidamente asegurados.

11,11%

44,44%

55,56%

66,67%

75,00%

22,22%

33,33%

44,44%

11,11%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

88,89%

55,56%

44,44%

33,33%

25,00%

77,78%

66,67%

55,56%

88,89%
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Cumplimiento de Condiciones Básicas Talento Humano

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

3.1.1.14. Si el Centro de Protección Social para Adulto Mayor o Centro Día cuenta con 
más de 50 Adultos Mayores, tiene Talento Humano que desempeña labores de 

Registro y Control de entradas y salidas y las demás funciones que correspondan a 
seguridad.

3.1.2.1. El Talento Humano del área de Salud tiene experiencia específica mínima de 
1 año?

3.1.3.2. Mínimo una persona en el Centro de Protección Social o Centro de Día del 
Adulto mayor cuenta con certificado vigente de primer respondiente

33,33%

66,67%

88,89%

66,67%

33,33%

11,11%

N
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Cumplimiento de Condiciones Indispensables Talento Humano

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

3.1.1. Cuenta con el Talento Humano de personas por adulto mayor atendido

3.1.2.5. El personal que realiza actividades de manipulación, preparación y 
distribución de alimentos  cuenta con la certificación del examen médico general 

anual, con diagnóstico del sintomático respiratorio y sintomático de piel, 

3.1.2.4. El personal que realiza actividades de manipulación, preparación y 
distribución de alimentos cuenta con la certificación vigente del curso de educación 
sanitaria en manejo adecuado de alimentos, de acuerdo con la normatividad vigente 

expedida por 

66,67%

33,33%

11,11%

33,33%

66,67%

88,89%

N
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Cumplimiento de Condiciones Básicas Gestión Administrativa

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

4.1.1. Identidad Organizacional

4.1.2. Organización Institucional

4.1.2.12.  Cuenta con un Manual de Procedimientos.

4.2.  M E J O R A M I E N T O  C O N T I N U O

4.3.  A D M I N I S T R A C I O N  D E  L A  I N F O R M A C I Ó N

4.3.1. Existe un procedimiento para el manejo y conservación de la 
documentación que define los responsables del mismo

4.3.2. Existe una Tabla de Retención de documentos

4.3.3.8.  El archivo de Hojas de Vida del Adulto Mayor está debidamente 
organizado, actualizado y disponible

4.3.5. Archivo Adminsitrativo y Financiero

66,67%

77,78%

66,67%

100,00%

100,00%

33,33%

66,67%

33,33%

44,44%

33,33%

22,22%

33,33%

66,67%

33,33%

66,67%

55,56%

N
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Cumplimiento de Condiciones Indispensables Gestión Administrativa

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

4.3.3.1. Datos Generales del Adulto Mayor y su familia

55,56% 44,44%

N

S



Cumplimiento de Condiciones Básicas Desarrollo Humano

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%100,00%

5.2.1. Define e implementa un Plan de Capacitación y Formación para los Adultos 
Mayores que incluye mínimo los siguientes aspectos programáticos

5.2.2. La definición del Plan de Formación, Educación, Cultura y Relaciones intra e 
intergeneracionales se realiza con la participación de los Adultos Mayores y sus 

familias

33,33%

33,33%

66,67%

66,67%

N
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Cumplimiento de Condiciones Indispensable Desarrollo Humano

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

5.1.  ACTIVIDADES DEPORTIVAS, FISICAS, LUDICAS Y DE RECREACION

5.3. EXPRESION DE SENTIMIENTOS, ESPIRITUALIDAD  Y RECONOCIMIENTO DE 
AUTO IMAGEN

66,67%

66,67%

33,33%

33,33%

N

S



Cumplimiento de Condición Básicas Participación

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

6.1.2. Cuenta con un Plan de Atención Institucional 

6.2.  C O R R E S P O N S A B I L I D A D 

6.2.1.2. Programas documentados de Orientación, asesoría y formación a 
cuidadores y/o familiares

6.2.1.3. Programas de seguimiento y acompañamiento del Adulto mayor que 
regresa a su hogar o a otras redes sociales o institucionales

33,33%

88,89%

33,33%

44,44%

66,67%

11,11%

66,67%

55,56%

N
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Cumplimiento de Condición Indispensable Participación

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

6.1.1. Instancia de Participación Activa

6.2.1. Cuenta con un Plan de Integración Familiar(PIF) 

6.2.3. Desarrolla estrategías para encuentros intergeneracionales de acuerdo 
con lo definido en el componente de Desarrollo Humano

44,44%

55,56%

12,50%

55,56%

44,44%

87,50%

N

S



Cumplimiento de Condición Básica Información

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

7.1.1.8. Registro de la auto-evaluación y evaluación de los estándares de calidad

100,00%

N

N



Cumplimiento de Condición Indispensable Información

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

7.1.1. Cuenta con Sistema de Información que proporciona datos actualizados

7.2. INSCRIPCION Y REGISTRO UNICO DE PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES-
R.U.P.S.S.-

44,44%

88,89%

55,56%

11,11%

N

S


