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AVISO

Ante la dificultad de notificar personalmente al sefior MIGUEL ENRIQUE DEL CASTILLO PACHECO luego de
haberle enviado la respectiva respuesta y sin direccion registrada en el requerimiento ingresado en el Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones — SDQS — con No. SINPROC 868162020 del /07/2020.

LA SUSCRITA
CLAUDIA JIMENA PASTOR MENESES
Subdirector Local para laIntegracion Social Usme— Sumapaz

HACE SABER
Que teniendo en cuenta que no fue posible entregar la respuesta por:

. Se desconoce la informacion o datos sobre la direccién para entrega de respuesta
. Devuelta por la oficina de correspondencia de la SDIS porque la direccién es incorrecta
. Ladireccion no existe

. El destinatario es desconocido

. No hay quien reciba la comunicacion

. Cambio de domicilio

Otro X_(PANDEMIA)
Se publica el presente aviso, con copia de la respuesta a la solicitud No. S2020073312 de 20/07/2020

NOOAWN

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera notificado al finalizar el dia
siguiente de desfijado este documento.

CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital de
Integracion Saocial gor el término de cinco (5) dias habiles, hoy a las 04/08/2020 desde las 7:00 AM

Subdirectora Local para la Integracion Social Usme— Sumapaz

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el €rmino legal, se desfija el presente aviso hoy 11/08/2020 a las 4:30 PM

CLAUDIA JIMENA PASTOR MENESES
Subdirectora Local para la Integracién Social Usme— Sumapaz

Proyecto: R. Vargas Designada PQRS Usme - Sumapaz
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MIGUEL ENRIQUE DEL CASTILLO PACHECO fannc: ‘i\"‘f;or
C.C No. 33.358.801 -
Direccion: Carrera 6 Esie 88 G - 63 Sur

Correo electronico: min.cas pac. 1980@hotmai.com -

Teléfono: 6419373 - 3224761648

Ciudad

Bogota D.C., 17 de julio de 2020 iy

Asunto: Solicitud ayudas humanitarias_
Referencia: Respuesta a personeria SINPROC 86816/2020.
Apreciado Sefior MIGUEL ENRIQUE DEL CASTILLO PACHECO:

En atencién a la comunicacion remifida a esta Subdireccion Local de Usme-Sumapaz, acogida bajo radicado 2760553 relacionada
con: " (...} tengo 59 arfios de edad. con discapacidad en manc izquierda y ya estoy inciuido en el Registro dnico de fa Unidad de
Victimas. Razén por la que me aboco a usted para buscarie sofucion & mi grave y desesperada situacion, ya que, hasta el dia de
hoy, vec por las noticias de jas ayudas ofrecidas por e) gobiernc y a mi no me ha llegade nada fodavia (.. )", estando dentro de los
términos legales del articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 procedo a dar respuesta a dicha solicitud, en los siguientes terminos:

La Secretaria Disirital de Integracion Social, conforme a lo establecido en el Articulo 1 del Decreto 807 de 2007, es una entidad
publica de nivel central de la ciudad de Bogofa, que por su misicnaria es lider del sector social, responsable de fa formulacicn e
implementacion de politicas publicas poblacionales orientadas al ejercicio de derechos, ofrece servicios sociales y promueve de
forma articulada, la inclusion social, el desaroilc de capacidades y la mejora en la calidad de vida de la poblacion en mayor
condicién de vulnerabilidad, con un enfoque territorial.

Asi las cosas, una vez revisado en nuestro Sistema de Identificacion de Registro de Beneficiarios {(SIRBE) se pudo evidenciar que
usted no cuenta con registro de nuestros servicios y tampoco sn nuestro sistema de focalizacion.

Asi mismo evidenciamos que no cuenta con puntaje det SISBEN, para obtener mayor informacion de este, le sugerimos remitirse a
la Secretaria Distrital de Planeacion ai correo servicigalciudadanogel@sdp.agv.co 0 comunicarse con la linea 195,

Asi mismo, de acuerdo a la situacion expuesta, informamos gue su solicitud podra ser analizada a través del proyecto 1082
“viviendo el termforio”, servicio Enlace Social, de acuerdo a la verificacion del caso vy si se determina que se eacuentra en una
situacion de alta vulnerabilidad y ademés cumple con los criterics de identificacion de este servicio podra ser focalizado.

Su casc sera revisado por un profesional que se contactara telefonicamente con usted en los nameros suministrados o usted
puede hacerlo a través del correo . i

Es importanie mencionar gue se tiene en cuenta el orden de registro de la peticién con relacion a las demas peliciones ciudadanas
que se encueniran en proceso de seguimiento y posible intervencion, aplicando los criterios establecidas en la resclucion 0825 de
2018y las modificacicnes de la circular 033 del 2 noviembre 2018” por la cual se adoptan los criterios de focalizacitn, priorizacién,
ingreso, egreso y restricciones para ef acceso a los servicios sociales y apoyos de la Secretaria de Integracion Social.

Cabe resaltar que la adjudicacion de cupos responde al orden de regisires de potenciales beneficiarics, de acuerdo a los principios
de transparencia. equidad e igualdad establecidos en la Constitucion Politica de Colombia y en concordancia a la distribucion de
los bienes escasos, estipulado por fa Corte Constitucional en sentencia C423/2017.

Asi misma, teniendo en cuenta las disposiciones contenidas en el Decreto 087 del 16 de marzo del presente “por ¢l cual se declara
la calamidad publica con ocasién de la situacién epidemiclégica causada par el COVID -18 en Bogota D.C”, la Resolucién No.
0654 del 20 de marzo de 2020, Decreto Nacional 531 del 8 de abril de 2020 y Decreto Distrital 106 del 8 de abril de 2020, ia
Secretaria de integracién Social, esté adecuando los servicics ofertados para atender la emergencia sanitana conocida, asi como
las necesidades que se deben satisfacer a la poblacién mas vuinerable de Bogota.
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En atencion a allo, se consolida el Sistema de Entrega Bogotq Solidaria Ln Casa.

¢ Qué es Bogota Solidaria en casa?
Es el sistema que eniregara un ingresc minimo garantizade a

dure el aisiamiento.

Se han dispuesto 3 canales de atencidn para llegar a la poblaci

1. Transferencias monetarias, medianie operadores b

teléfonos celuiares (sencillos y también teléfonos inteliggntes).se u

giros para entregar los recursos a la poblacion, que pod

2. Bonos canjeables, se distribuiran farjetas 2 la poblacidp con fas g

necesite.
3. Subsidios en especie, s hara enirega de ias ayudas
sus condiciones de vida ¢ ubicacion geogréfica no puedd

¢Me tengo gue registrar o ir a algun lado para recibir la ayu
No tiene que registrarse, inscribirse ni ir a ningln lado. Tieng
familia. La Alcaldia Mayor de Bogota se contactara directame

llegar el ingreso bésico que necesitan los hogares més pobres

Los beneficiarios de esle sistema de apoyos monetarios y en
cruzando bases de dalos de la Nacidon {Censo poblacionat
mayor informacién, puede ingresar en la pagina web_www.bog|

St usted adn no ha sido contactado a través de los canales des
Bogota Cuidadora, mediante fa pagina web: _waww bogota go!
inclusion en algunc de los programas de apoyc social y ecoy]
Apoye”; ofrecer ayuda a otros ciudadanocs a través de “Ofrezo
Salud”. A través de esta plataforma su informacion seré verifig
de 1os servicios dispuesios.

De esta manera, la Secretaria Distrital de Integracicn Social
trabajar por Bogota.

Cordialmente,

CLAUDIA JIMENA PASTOR MENESES
Subdirectora Local Usme-Sumapaz.

Con copia: Dra. Cecilia Zambrano Pinto - Personera dslegada para los sactores mujes

Carreos electronicos: delegadasectorsedial oneriabogota gov. co, bguevara:
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as familias mas pobres y vulnerables de Bogota por &l tiempo gue

ibn pobra y *u-lnerab!e en el Distrito Capital:

ricarios con mecanismos para dispersion de pagos a través de
tilizaran cuentas de bajo monto, monederas electronicos o

4 retirar esis recursos y usarlos.
e podréan hacer reliros o hacer las compras que e! hogar

irectamente a la poblacién, con énfasis en aquellos hogares gue por

n acceder a los dos canales anteriores.

da de Bogota Solidaria En Casa?
que quedarse en casa, cumplir {a cuarentena y cuidarse con su
hie en la casa, via telefdnica o por mensaje de texto, para hacerle

vulnerables para pasar ia cuareniena.

p identificados utilizando metodoiogias como el SISBEN,
Distrito, vy usando criterios de georeferenciacién. Para

ptasolidariaencasa.gov.co.

critos, le m\htamos a consultar e inscribirse a través de la plataforma

gg!b@ata-cusdadora en esta aplicacion digital podré solicitar su
omico gue brinda fa Administracion Distrital a través de “Necesito
D Ayuda’; y reportar sus sinfomas a través de “Reportar Estado de
ada y anaii‘zada para identificar si puede ser beneficiario de alguno

brinda respuesta a su solicitud y le manifiesta su disposicién para
|
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