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SERVICIO INTEGRAL DE ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA-SIAC
REPORTE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA
Decreto 103 de enero 20 de 2015, Artículo 52.
PERÍODO DEL INFORME: enero 1 a marzo 31 de 2019
Durante el período comprendido entre el 1 de enero a 31 de marzo de 2019, se tramitó en la Secretaría Distrital de Integración Social un total de cuatro mil ciento noventa y seis (4.196) requerimientos, de los cuales el 1.60%, corresponde a solicitudes de acceso a la información pública, es decir 67 discriminados así: solicitudes de información (28) y solicitudes de copias (39), las cuales fueron presentadas a través de los siguientes canales:
1. NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA
1.1. Solicitudes de copia. 

Gráfica No. 1.
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Fuente de información. Base de datos Sistema Distrital de Quejas y Soluciones-SDQS- Bogotá te Escucha. Corte 1 de enero a 31 de marzo de 2019. 
Como se evidencia en la gráfica No. 1, el total de solicitudes de copia recibidos en la entidad, fue de treinta y nueve (39); de este total, seis (6) solicitudes de copia fueron allegadas a través del email: integraciointegracion@sdis.gov; doce (12), fueron radicadas a través del medio escrito; diecisiete (17) recibidas a través del canal presencial; dos (2) vía telefónica y dos (2), allegadas por el canal web. 
1.2. Solicitudes de información. 
El total de solicitudes de información allegadas a la entidad fue de veintiocho (28); de este total, nueve (9) se recibieron a través del email: integraciointegracion@sdis.gov; diez (10) radicadas por medio escrito; dos (2) recibidas por el canal presencial y siete (7), allegadas por el canal web. Como se evidencia en la gráfica No. 2. 
Gráfica No. 2.
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Fuente de información. Base de datos Sistema Distrital de Quejas y Soluciones-SDQS- Bogotá te Escucha. Corte 1 de enero a 31 de marzo de 2019. 
2. NÚMERO DE SOLICITUDES TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN

Durante el período reportado y conforme a la información que reposa en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones –SDQS- “Bogotá te escucha”;  dos (2), solicitudes de Información se trasladaron a otras entidades, ya que los asuntos hacían referencia a:
	Tipo petición
	Número petición
	Asunto
	A donde se traslada

	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	248492019

	SOLICITUD DE INFORMACION SECUNDARIA PARA EL ESTUDIO CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA LA ESTRUCTURACION INTEGRAL DEL PROYECTO REGIOTRAM DE OCCIDENTE, DE CONFORMIDAD CON LOS TERMINOS DADOS POR LA EMPRESA FERREA REGIONAL.
	CODENSA


	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	498482019

	JARDIN INFANTIL EL GRAN REY DAVID
TRANSVERSAL 77G BIS #71C 73 SUR
BOSA CARBONEL

PROPIETARIO
JENNIFER JOHANNA TASAMA BERNATE
C.C. 52464113


SOLICITO VISITA PARA EMITIR CONCEPTO SANITARIO DE MI ESTABLECIMIENTO.

PERSONA QUE ATIENDE LA VISITA:
JEIMMY ELIZABETH SUAREZ TASAMA
C.C. 1024538554
CEL. 3184760305
COORDINADORA
	SECRETARIA DE SALUD



3. TIEMPO DE RESPUESTA DE CADA SOLICITUD

A continuación, se presenta el número de cada requerimiento con el número de días utilizado para dar respuesta: 
3.1. Tiempo de respuesta a solicitudes de información. 

	No. DE REQUERIMIENTO
	DÍAS PROMEDIO
	TIPO
	No. DE REQUERIMIENTO
	DÍAS PROMEDIO
	TIPO

	60862019
	10
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	552322019
	9
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	84962019
	8
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	560312019
	1
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	84972019
	8
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	560752019
	8
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	127522019
	6
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	616642019
	1
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	153832019
	1
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	620272019
	7
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	271032019
	8
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	621062019
	8
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	496452019
	1
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	620272019
	7
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	508972019
	8
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	621062019
	8
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	547632019
	2
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	645112019
	3
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	552322019
	9
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	686472019
	1
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	560312019
	1
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	686542019
	8
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	560752019
	8
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	705332019
	1
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	616642019
	1
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	3074842018
	8
	SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN


3.2. Tiempos de respuesta a solicitudes de copia. 
	No. DE REQUERIMIENTO
	DÍAS PROMEDIO
	TIPO
	No. DE REQUERIMIENTO
	DÍAS PROMEDIO
	TIPO

	3652019
	2
	SOLICITUD DE COPIA
	269472019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	6682019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	305672019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	31552019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	330902019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	70332019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	333802019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	79512019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	358472019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	81082019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	374372019
	3
	SOLICITUD DE COPIA

	84382019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	378242019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	85862019
	6
	SOLICITUD DE COPIA
	411492019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	90152019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	434192019
	2
	SOLICITUD DE COPIA

	94602019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	439152019
	2
	SOLICITUD DE COPIA

	97212019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	443122019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	120352019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	477292019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	120572019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	510152019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	122512019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	566622019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	132912019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	622652019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	159892019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	641422019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	160702019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	646172019
	6
	SOLICITUD DE COPIA

	173782019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	652732019
	1
	SOLICITUD DE COPIA

	235252019
	1
	SOLICITUD DE COPIA
	680852019
	3
	SOLICITUD DE COPIA

	240342019
	1
	SOLICITUD DE COPIA


3. NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN

Los sesenta y siete (67) requerimientos recibidos por la entidad, fueron  tramitados y obtuvieron respuesta por parte de la Secretaría Distrital de Integración Social –SDIS-.
En términos generales, las solicitudes de información pública (solicitudes de información y solicitudes de copia) fueron tramitadas oportunamente. 

ELABORADO POR: Esperanza Guantiva Cruz, profesional Subsecretaría, SIAC
REVISADO POR: Erwin Gaeth Mera. Líder equipo SIAC. 
FECHA DE ELABORACIÓN: Abril 16 de 2019
FUENTE: Sistema Distrital de Quejas y Soluciones -SDQS- Bogotá Te Escucha 
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