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Codigo: 10030-191
Si requiere respuesta
PARA: GIOVANN|I ARTURO GONZALEZ ZAPATA

Subdirector de Gestion y Desarrollo del Talento Humano
DE: Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO:  Entrega informe final auditoria némina

Reciba un cordial saludo doctor Giovanni,

En Atencion al Plan Anual de Auditorias Internas para la vigencia 2019, aprobado por el Comité Institucional
de Coordinacién del Sistema de Control Interno, esta Oficina realizé auditoria al procedimiento de
liquidacion de la némina, seguridad social y parafiscales; por lo cual, se remite el informe final.

Es importante indicar, que de acuerdo con el procedimiento de plan de mejoramiento, cédigo PCD-AC-001,
version 0, oficializado bajo circular 8 del 22/2/2019, cuenta con un término no mayor a quince (15) dias
habiles siguientes al registro e informacion del hallazgo por parte de la OC|, para la Formulacion del Plan de
mejoramiento.

En atencién a lo anterior se adjunta informe final, informe ejecutivo, acta de cierre de auditoria, presentacion
asesoria técnica formulacion planes de mejoramiento, formato control responsables de coordinacion y
ejecucion acciones de mejora, formato de registro y control de planes de mejora y formato de evaluacion
auditoria, este ultimo debe ser diligenciado y entregado junto con el plan de mejoramiento.

Cordialmente,

.

Jeie UnNlinid ue COriuaar iileniv

Elaboro; Iris Cordoba Davila- Profesiona OCI

Revisé: Yolman Julian Saenz Santamaria- Jefe OC|
Aprobo: Yoiman Julian Saenz Santamaria- Jefe OC|
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Informe Preliminar|:]

Informe Final E:I

[ 1. NOMBRE DEL INFORME

\Audltorla Subdireccién de Gestion y Desarrollo del Talento Humano —-SGDTH- (Procedimiento
Liquidacion de Nomina, Seguridad Social y Parafiscales).

2.

CRITERIOS DE AUDITORIA

e Constitucion Politica de Colombia 1991.

Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones"

Ley 1071 de 2006 " Por medio de la cual se adiciona y modifica la Ley 244 de 1995, se regula el pago
de las cesantias definitivas o parciales a los serwdores pliblicos, se establecen sanciones y se fijan
términos para su cancelacion”.

Ley 100 de 1993 "Por la cual se crea el sistema de segundad social integral y se dictan otras
disposiciones" y sus decretos reglamentarios

Ley 1527 de 2012 "Por medio de la cual se establece un marco general para la libranza o descuento
directo y se dictan otras disposiciones”.

Ley 909 de 2004 "Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones".

Ley 50 de 1990 "Por la cual se introducen reformas al Codlgo Sustantivo del Trabajo y se dictan otras
disposiciones.”

Decreto Ley 1045 de 1978 "Por el cual se fijan las reglas generales para la aplicacién de las normas
sobre prestaciones sociales de los empleados publicos y trabajadores oficiales del sector nacional.”
Decreto Distrital 032 de 2018 "Por medio del cual se fija el incremento salarial para los empleados
publicos del Sector Central de la Administracion Distrital de Bogoté, D.C."

Decreto 816 de 2017 "Por el cual se liquida el Presupuesto Anual de Rentas e Ingresos y de Gastos
e Inversiones de Bogota, Distrito Capital, para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el
31 de diciembre de 2018 y se dictan otras disposiciones, en cumplimiento del Acuerdo 694 del 28 de
diciembre de 2017, expedido por el Concejo de Bogota"

Decreto Distrital 471 de 1990 "Por el cual se unifica la reglamentacion de la Prima Técnica en las
dependencias de la Administracién Central del Distrito Especial de Bogota".

Decreto 320 de 1995 "Por el cual se reglamenta el reconocimiento y pago de la Prima Técnica para
los niveles Directivo, Ejecutivo y Profesional de la Administracion Central del Distrito Capital de Santa
Fe de Bogota".

Decreto 1919 de 2002 "Por el cual se fija el régimen de prestaciones sociales para los empleados
publicos y se regula el régimen minimo prestacional de los trabajadores oficiales del nivel territorial.
Decreto 309 de 2018 "Por el cual se fijan los limites maximos salariales de los Gobernadores,
Alcaldes y empleados publicos de las entidades territoriales y se dictan disposiciones en materia
prestacional”.

Decreto 2663 de 1950 "Por el cual se adopta el Cédigo Sustantivo del Trabajo"

Decreto 330 de 2018 "Por el cual se fijan las escalas de asignacion basica de los empleos que sean
desempenados por empleados publicos de la Rama Ejecutiva, Corporaciones Autonomas Regionales
y de Desarrollo”.
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e Acuerdo 199 de 2005 "Por el cual se ajusta la Escala Salarial de los Empleos Publicos del Sector

Decreto 1042 de 1978 "Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacion de los

empleos de los ministerios, departamentos administrativos, superintendencias, establecimientos

publicos y unidades administrativas especiales del orden nacional, se fijan las escalas de

remuneracion correspondientes a dichos empleos y se dictan otras disposiciones.

Decreto 2270 "Por el cual se establece el auxilio de transporte”

Decreto 525 de 1984 "Por el cual se reglamenta la Prima Técnica de Antigliedad para Profesionales |
de la Administracion Central del Distrito Especial de Bogota". '
Decreto 229 de 2016 "Por el cual se fijan las escalas de asignacion basica de los empleos que sean
desempefiados por empleados publicos de la Rama Ejecutiva, Carporaciones Autonomas Regionales
y de Desarrollo Sostenible, Empresas Sociales del Estado, del orden nacional, y se dictan otras
disposiciones"

Acuerdo 276 de 2007 "Por el cual se crea un Reconocimiento por Permanencia en el Servicio Publico
para Empleados Publicos del Distrito Capital"

Acuerdo 336 de 2008 "Por el cual se modifica el acuerdo 276 de 2007"

Acuerdo 528 de 2013 "Por el cual se modifica el acuerdo 336 de 2008"

Acuerdo 092 de 2003 "Por el cual se establecen las escalas salariales de la bonificacion por servicios
prestados, la prima secretarial y reconocimiento por coordinacién para los empleados publicos del |
distrito capital y se dictan otras disposiciones" '
Acuerdo 6 de 1986 -Prima de antigledad.

Central de la Administracion Distrital para dar cumplimiento al Decreto Ley No. 785 de 2005 y se
dictan otras disposiciones"

Acuerdo 25 de 1990 "Por el cual se expide el Presupuesto Ordinario de Rentas e Ingresos y de
Inversiones y Gatos para'fa Vigencia Fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 1991 y se dictan
otras disposiciones”.

Norma Técnica Colembiana NTC-ISO 19011

» Procedimientos, instructivos y lineamientos publicados en el SIG, aplicables al tema a auditar.

Demas normatividad relacionada con el tema a auditar.

SCI

X

S&S0

SGC
SRS

X

SIGA
SGA

sesi [ ]

3. LIDER DEL PROCESO, GERENTE DEL PROYECTO, JEFE DE DEPENDENCIA O LIDER DE

SUBSISTEMA AUDITADO.

Giovanni Arturo Gonzalez Zapata-Subdirector de Gestién y Desarrollo del Talento Humano-Lider del |

Proceso de Gestion de Talento Humano.

4. EQUIPO AUDITOR

Iris Maria Cdrdoba Davila —Lider Auditoria
Antonio Maria Meléndez Caballero
Luz Stella Carvajal Moreno

Pedro Antonio Infante Bonilla

Maria Rosalba Gordillo
Karina Cordoba Acero

Sandra Carolina Torres Saez
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| 5. OBJETIVO

| Verificar y evaluar el cumplimiento del procedimiento vigente de Liquidacion de Némina, Seguridad
Somal y Parafiscales y demas normativa vigente relacionada.

| 6. ALCANCE DE LA AUDITORIA

iSe evaluara una muestra de situaciones administrativas que se hayan presentado a funcionarios
| publicos que hagan parte de la planta de la SDIS para la vigencia 2018.

‘ A criterio del grupo auditor se podra verificar informacion de penodos diferentes a los del periodo
| establecido para |la auditoria. »
[ 7. METODOLOGIA

| =l : : it
| Las actividades desarrolladas por el equipo auditor se resumen metodologicamente en:
\

| 7.1 Se realizaron reuniones previas para la planeacién de la auditoria con el equipo auditor.
| | 7.2 Elaboracion y comunicacion del Plan de Auditoria.
7.3 Elaboracion de las listas de verificacion.
! 7.4 Determinacion de las muestras:
|

Para determinar el tamario de la muestra se utilizé el muestreo estadlstlco para lo cual se solicité a la
Subdireccion de Gestion y Desarrollo del Talento Humano la base de datos del personal de planta de la
SDIS, para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018. Una vez recibida la
informacion, para determinar la muestra el equipo audltor utilizé la metodologia de muestreo
probabilistico aleatorio simple para poblaciones finitas, con un unwerso de 1854 funcionarios, teniendo
como resultado noventa y tres (93) historias iabc}raies a revisar, generando un nivel de confianza del
90%.

o 5
) CALCULO DE LA MUESTRA

AUDITORIA:Auditoria interna Nomina

| Proceso = _|Procesa de Gestion de Talento Humano-SDIS
| Sujeto o Punte de Control . Procedimiento de Nomina
| Calculo de [a muestra para Nomina 5DIS-2018
| Periodo Evaluado: |1 de enero ai 31 de diciembre de 2018
[ Preparado por _|Eguipe Auditor
|
INGRESC DE PARAMETROS
Tamano de la Peblacion {N) 1.854 TAMANO DE LA MUESTRA
[Error Muestral (E) 5% Formula
Prnpormon de Exito (P) ‘ 10% .
Nivel de Confianza 90% Muestra Optimaf’}
Nivel de Confianza (Z) (1) 1,645

Formula para poblaciones infinitas

n=z"*P*Q Z=Valor da |a distnbucién normal esténdar de acuerdo al nivel de confianza
SRCRICE Rl E= Enor de musstieo {precision}
N=Tamafio de la Poblacion
| Formula para poblaciones finitas P=Proporcion estimada
| = e o-1P
NEES =P Q
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Luego de establecer el tamafio de la muestra y de acuerdo con las bases de datos entregadas por Ia
Subdireccion de Gestién y Desarrollo del Talento Humano para cada novedad de néomina, el equipo

auditor determino utilizar muestreo aleatorio con el que se seleccionaron las historias laborales a
revisar, de las siguientes novedades:

* Trabajo Suplementario.

e \/acaciones.

» Incapacidades Accidentes de Trabajo.
e Incapacidades Enfermedad Profesional.
e Incapacidades Enfermedad General.

Prima Técnica.

Retiros.
Encargos.
Dotacion.

o Comision de servicios.

7.5. Se aplicaron listas de verificacion elaboradas para cada tipo de novedad, realizando entrevistas al
personal del equipo de nominas de la SGDTH.

7.6 Se realizd revision documental de las historias laborales que hicieron parte de la muestra de

Licencia no remunerada.
Licencia de maternidad.

auditoria, de lo cual quedo registro en archivo en formato Excel.

7.7 Se realizo revision de la documentacion del Proceso de Gestion del Talento Humano de la SDIS,
relacionada con los temas auditados, identificando los puntos de control establecidos y verificando su

pertinencia y aplicacion.

7.8 El equipo auditor solicito a todas las dependencias (43) de la SDIS el envio de la informacion
relacionada con las incapacidades del personal de planta, reportadas a la SGDTH durante las vigencias
2016, 2017 y 2018, para lo cual se envié por correo electrénico una matriz solicitando diligenciar las

siguientes casillas:

Informacién Incapacidades, Licencias de Maternidad y/o Paternidad 2018

Nombre Funcionario

w
|
|

Cedula

Tipo de Vinculacion

Cependencia

Fechade Inicio de
Incapacidad

Fecha de Finalizacion
de Incapacidad

Fecha de reporte & la Subdireccicn
de Gestion y Gesarralio del

Talento Humano

Durante el desarrollo de la auditoria se recibio la informacion por parte de 34 dependencias de la SDIS, |

del total de datos recibidos se realizd el respectivo analisis, identificando las incapacidades que fueron

mayores a 3 dias, con el fin de realizar el cruce con lo reportado por la SGDTH.
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7.9 Teniendo en cuenta que la SDIS utiliza el aplicativo KACTUS para realizar la liquidacion de la
nomina, el equipo auditor revisé los contratos interadministrativos Nos. 1586 y 8262 de 2017, suscritos
con la Empresa de Telefonos de Bogota — ETB, en lo referente al médulo de recurso humano-personal-
nomina.

Asi mismo, se realizo la revision de los contratos de prestacion de servicios de las personas adscritas al
grupo de néminas, para identificar las actividades desarroliadas para la liguidacion de némina en la
vigencia 2018.

' 7.10 Mediante el aplicativo AZ Digital se realizaron solicitudes de :nformamon a las Subdirecciones de

Talento Humano e Investigacion e Informacion.

7.11 Con el fin de realizar el cruce de la informaciéon de incapacidades, se solicité a través de derechos
de peticion a las diferentes EPS: “Informar si los funcionarios de la SDIS afiliados a esa EPS.
relacionados en el archivo adjunto, han presentado incapacidades médicas por algin concepto durante
las vigencias 2016, 2017, 2018 y el trascurso de 2019. Asi mismo, relacionar el periodo de incapacidad
y el valor total adeudado a la SDIS al cierre de cada vigencia soi.rcrtada Estas solicitudes se realizaron
a través de radicados, asi:

E2019026792 del 21/03/2019 a Capital Salud
E2019026794 del 21/03/2019 a Salud Total
E2019026796 del 21/03/2019 a Nueva EPS
E2019026801 del 21/03/2019 a Medimas- Cafesalud
E2019026804 del 21/03/2019 a Sanitas =
E2019026806 del 21/03/2019 a SURA
E2019026807 del 21/03/2019 a Cruz Blanca
E2019026808 del 21/03/2019 a Coomeva:.
E2019026810 del 21/03/2019 a Consorcio SAYP 2011 (Fosyga)
E2019026812 del 21/03/2019 a Compensar EPS

E2019026810 del 21/03/2019 a Aliansalud EPS

' De los anteriores requerimientos se reC|b|o respuesta por parte de las EPS Compensar, Medimas,

Sanitas y Famisanar.

| 7.12 Se realizé solicitud al equipo SIAC de las PQRS que se presentaron durante la vigencia 2018,

relacionadas con nomina, con el fin de identificar si se presento alguna queja respecto de la liquidacion
de nomina.

7.13 Se realizaron tres mesas de trabajo del equipo auditor con el jefe de la OCI, para verificar el
avance de auditoria y gestionar los riesgos asociados.

7.14 El equipo auditor realizo reuniones con el fin de analizar la informacion recolectada para la
elaboracion del informe preliminar.

Nota: Es responsabilidad de la Subdirecciéon de Gestion y Desarrollo del Talento Humano-Equipo
Nominas, el contenido de la informacion suministrada, asi como, de la Subdireccion de Investigacion e

| Informacién en lo referente a la Informacion entregada por ellos.
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Por parte de la Oficina de Control Interno, la responsabilidad como evaluador independiente, consiste
en producir un informe objetivo que contenga las observaciones, si hay lugar a ellas, sobre el
acatamiento a las disposiciones legales tanto externas como internas y las recomendaciones que le

permitan a la alta direccion tomar decisiones de mejora en la gestion institucional. Conforme lo |

establecido en el paragrafo del articulo 9 de la Ley 87 de 1993, Control Interno utiliza mecanismos de

verificacion y evaluacién que recogen normas de auditoria generalmente aceptadas y la aplicacion de |
principios como integridad, presentacién imparcial, confidencialidad e independencia, los cuales se |

encuentran sustentados en el enfoque basado en evidencias.

3. DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO, PROYECTO O SUBSISTEMA

La Subdireccion de Gestién y Desarrollo de Talento Humano, es la encargada de garantizar cada uno

de los derechos laborales y prestacionales de los servidores publicos y para esto existen equipos de |

trabajo especializados en varios temas, como las Areas de Administracion de Personal y Nomina; la
primera produce los actos administrativas de: vinculacién o desvinculacion de los servidores publicos de

la entidad, encargos, traslados o reubicaciones, ausentismos por licencias ordinarias, suspensiones |

salariales, abandonos de cargo, entre otros; y la segunda se encarga de darles expresion economica en

la némina a cada situacion administrativa que lo requiera, ingresandolas y liquidandolas en el aplicativo |

Kactus."

Para la preparacion y gestion de la liquidacion de la némina se cuenta con el Procedimiento “Liquidacion

de nomina, seguridad social y parafiscales”, codigo PCD-TH-008, version 0 fecha 26/10/2017 circular |

034, cuyas actividades inician con
inversién y funcionamiento, y fina
nomina liquidada. El progedimiento mencionado cuenta con los siguientes documentos asociados:

s FOR-TH-018 Formato Solicitud de Deducible de Retencion en la Fuente por Concepto
de Dependientes
FOR-TH-019 Formato Certificacion de Factores Salariales Ultimo Afio de Servicios

» FOR-TH-043 Formato Calificacion Prima Técnica Profesional

e FOR-TH-044 Formato Planilla Trabajo Suplementario

e  FOR-TH-023 Formato Revision Pre nomina

e FOR-TH-045 Formato Autorizacién Cuenta Bancaria para Pago de Nomina

e FOR-TH-046 Formato Solicitud de Asignacion de Permisos en Aplicativos de Nomina

» FOR-TH-047 Formato Solicitud Deducible Retencion en la Fuente por Concepto de Salud

e FOR-TH-048 Eormato Solicitud Deducible Retencion en la Fuente por Intereses de Vivienda
e« FOR-TH-051 Formato Solicitud Cesantias Parciales y/o Definitivas

e FOR-TH-052 Formato Solicitud Prima Técnica

e FOR-TH-001 Formato Programa Anual de Vacaciones

« INS-TH-004 Instructivo Tramite de Libranzas

e INS-TH-005 Instructivo Administracion de Usuarios de los Aplicativos de Nomina y Prestaciones
e INS-TH-003 Instructivo Trabajo Suplementario

e |INS-TH-0086 Instructivo Cesantias Parciales y Definitivas

' Procedimiento “Liquidacién de némina, seguridad social y parafiscales”, codigo PCD-TH-008, version 0 fecha 26/10/2017

Cra. 7 No. 32-16 Ciudadela San Martin Teléfono 327 97 97 waww inteorcionsosial sow w0 Informacion Linea 193

yeccion de los recursos necesarios para financiar la némina de
con la entrega para archivo de la informacion soporte de la |

INS-TH-007 Instructivo Tramite Incapacidades, Licencias Maternidad y/o Paternidad y Adopcion. |



Caodigo FOR-MC-014

| PROCESO MEJORA CONTINUA Version: 3
& Fecha: 03/092018 -
| S FORMATO INFORME DE AUDITORIA Memo INT. 7958/2018

. Pagina: 7 de 14

 INS-TH-008 Instructivo Certificaciones para Tramite Pensional

» |INS-TH-009 Instructivo Calificacion y Reconocimiento Prima Técnica

» Formatos No1 Certificado de Informacion Laboral, No 2 Certificacion de Salario Base y No 3b
Certificacion de Salarios mes a mes del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Documentos
externos.

9. RESULTADOS AUDITORIAS ANTERIORES

De acuerdo con la verificacion realizada al instrumento de Registro. y Control de Acciones de Mejora de
la SDIS sobre hallazgos relacionados con la liquidacion de nomma de la SDIS, que correspondieron a

' las auditorias internas y externas desarrolladas en las vigencias anteriores, se establecio que de las
- auditorias internas no se cuenta con hallazgos abiertos y para el caso de las auditorias externas se

cuenta con un hallazgo identificado en la siguiente auditoria:

Auditoria de Regularidad ante la SDIS, PAD 2017 - periodo auditado 2016 - cédigo 82. El hallazgo fue
identificado con el coédigo 2.1.3.6 frente al cual la entidad formulé una accion dé mejora que a la fecha
tiene cumplimiento del 100%, encontrandose pendiente de la evaluacnon por parte de la Contraloria de
Bogota D.C. o

10. HALLAZGOS

En la identificacion de los hallazgos se enuncian inicialmente las FORTALEZAS, es decir, aquellas
actuaciones relevantes detectadas por el Equipo! ‘Auditor en el transcurso de la auditoria, luego se
mencionan las OPORTUNIDADES DE MEJORA, ‘situaciones’ Ue no implican incumplimientos de
requisitos, pero que deben ser tenidas en cuenta p realizar mejoras en los procesos, proyectos o
subsistemas o para mitigar posibles riesgos, y por ultimo se plasman las NO CONFORMIDADES que
son incumplimientos de los requisitos de acuerdo con los criterios definidos para la auditoria.

Es preciso elaborar un plan de mejoramiento, en el cual se deben incorporar tanto las acciones de
mejora en relacion con las oportunidades de mejora, las acciones preventivas para atender los riesgos

' advertidos, como las correcciones y acciones correctivas correspondientes a las no conformidades, para

lo cual se debe tener en cuenta el procedimiento definido para tal fin y el correspondiente instrumento
de registro, seguimienta y control.

10.1. FORTALEZAS

El grupo de nominas cuenta con un equipo comprometido, lo que redunda en el logro de los objetivos de
la Entidad; ademas, estuvo atento a brindar la informacion solicitada.

' 10.2. OPORTUNIDADES DE MEJORA

10.2.1 Al revisar en el Sistema Distrital Quejas y Soluciones “Bogota te escucha” se identificaron quejas
por parte de funcionarios de la SDIS, relacionadas con los tiempos para el tramite de retiro de
cesantias parciales o definitivas. El equipo auditor evidencio en el instructivo “solicitud de
cesantias parciales o definitivas” codigo INS-TH-006 version 3, Memo INT. 45279, del
31/08/2017, numeral 3.2.3. “Afiliados al FONCEP” lo siguiente: “Las solicitudes se deben radicar
dentro de los cinco (5) primeros dias habiles de cada mes, loda vez que se debe gestionar con la
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10.2.2

10:2.3.

10.2.4.

10.2.5.

Secretaria de hacienda Distrital, los recursos para garantizar el pago” Sin embargo, el
mencionado instructivo no establece plazo para que la entidad realice el reconocimiento y pago |
de las cesantias.

Teniendo en cuenta lo sefialado en el instructivo, se establece que no se ajusta a la Ley 1071 de |
2006, que en su articulo 4° Términos, determina: “Dentro de los quince (15) dias habiles

siguientes a la presentacion de la solicitud de liquidacion de las cesantias definitivas o parciales. |
por parte de los peticionarios, la entidad empleadora o aquella que tenga a su cargo el
reconocimiento y pago de las cesantias, debera expedir la resolucion correspondiente, si reiune %
todos los requisitos determinados en la ley. 3

PARAGRAFO. En caso de que la entidad observe que la solicitud esta incompleta debera L
informarsele al peticionario dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al recibo de la solicitud, |
sefalandole expresamente los documentos y/o requisitos pendientes. |

Una vez aportados los documentos y/o requisitos pendientes, la solicitud debera ser resuelta en |
los términos sefialados en el inciso primero de este articulo.”

Lo anterior podria generar que la entidad incumpla lo establecido en la Ley 1071 de 2006, asi
como asumir desgaste administrativo al tener que atender las quejas presentadas por los
funcionarios por la atencion inoportuna en las solicitudes de pago de cesantias.

Al realizar la entrevista con la responsable de la liquidacion de cesantias, se establecio que
cuando un funcionario accede a un encargo y por cualquier motivo se termina, el sistema se
demora 3 meses para actualizar la base de datos, durante este tiempo el funcionario puede
solicitar sus cesantias parciales o definitivas, las cuales son liquidadas con el sueldo devengado
durante el encargo, Es asi camo, al 31 de diciembre de 2018, la SDIS tiene un valor negativo por
concepto de cesantias modalidad retroactividad de $701.880.959, correspondiente a 40 |

funcionarios y que se genere cartera para la entidad.

La Entidad no ha definido el procedimiento a seguir en los casos en que se presentan cesantias |
negativas cuando un servidor publico con regimen retroactivo se retira de la entidad.

Una vez revisados los Estados Financieros de la entidad se evidencié que el valor de cesantias |
modalidad retroactividad por $701.880.959, correspondiente a 40 servidores publicos no se
encuentra reflejado a diciembre 31 de 2018. Asi mismo, al verificar el registro de la cartera por |
incapacidades se evidencio que se registra un valor de $554.714.607 correspondiente a la
vigencia 2018, sin embargo, los valores de las vigencias 2016 por $52.702.554 y 2017 por
$160.133.056, correspondientes al mismo concepto no se encuentran registrados
contablemente, lo anterior podria afectar significativamente la confiabilidad de la informacion
financiera al final de la vigencia.

De acuerdo a la informacién suministrada por el area de néminas y luego de la verificacion del |
cuadro de incapacidades tramitadas, en la entidad mensualmente se presenta un promedio de |
212 incapacidades médicas, lo que indica que esta novedad genera un gran impacto dentro de
la liquidacion de la ndomina. Sin embargo, se evidencié que las actividades correspondientes al
tramite de incapacidades recaen en una sola persona, vinculada mediante orden de prestacion
de servicios, lo cual podria generar concentracion de actividades y riesgos de afectacion del
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normal funcionamiento en caso de retiro o incapacidad del contratista, tal como sucedié en el
periodo del 1 al 31 de marzo de 2019, tiempo en que el contratista tuvo una incapacidad,
generando entre otras cosas retrasos en la gestion de los cobros y recobros ante las EPS.

10.2.6. Con el fin de establecer la articulacion al interior de la SDIS, para el tramite de incapacidades de

los funcionarios de la entidad, el equipo auditor solicitd a todas las dependencias de la SDIS el
envio de la infermacion relacionada con las incapacidades del personal de planta, reportadas a
la SGDTH durante las vigencias 2016, 2017 y 2018, para lo cual se envi6 por correo electrénico
una matriz solicitando diligenciar las siguientes casillas:

informacién Incapacidades, Licencias de Maternidad y/o Paternidad 2018

Fechadelniciode |Fechade Finalizacion |Fecha de reporte 3 {a Subdireccion
Incapacidad de Incapacidad de Gestidny Desarrollo del
Talente Humano

Nombre Funcionario Cédula Tipo de Vinculacién Dependencia

Asi mismo, se solicité a la Subdireccién de Gestion y Desarrollo del Talento Humano, diligenciar
la misma matriz con la informacion gue le fue reportada por:las areas de la SDIS relacionada con
las incapacidades del personal de planta para las vigencias 2016, 2017 y 2018. Una vez se
recibio la informacion, se realizo el respectivo analisis, identificando fas incapacidades que fueron
mayores a 3 dias, con el fin de realizar el cruce con lo. {gportado por las areas y lo reportado por
la SGDTH, evidenciando lo siguiente:

i

La Subdireccion para la Vejez en la matriz envuada mformé que en la vigencia 2018, se encontro
una carpeta con los originales de mcapacldadas de 2016, los cuales fueron reportados a la
SGDTH, para su tramite respectivo, sin embargo, en la matriz enviada por la SGDTH, no se
evidencio la incapacidad de Neiby Alvarado Rebueltas, del 24 al 28 de mayo de 2016.

La Subdireccion Local de Chapinero en. la matriz enviada al equipo auditor, reportdé que para la
vigencia 2018, el funcionario Francisco Antonio Cifuentes Sanchez, tuvo una incapacidad del 11
de julio al 10 de agosto de 2018 y fue reportada a la SGDTH el 12 de septiembre de 2018. Para
el caso de lo reportado por la SGDTH informan que la incapacidad del mismo funcionario fue del
30 de julio al 10 de agosto de 2018 y reportada a la SGDTH el 11 de septiembre de 2018,
evidenciandose en el cruce que se presenta una diferencia de 19 dias.

La Subdireccion Local de Barrios Unidos, en la matriz de la vigencia 2018, reporté la incapacidad
de la funcionaria Sandra Milena Suarez Tamayo del 27 de septiembre de 2018 al 27 de enero de
2019, para un total de 122 dias, por su parte la SGDTH reportoé para la misma funcionaria una
incapacidad del 27 de septiembre de 2018 al 1 de febrero de 2019, para un total de 127 dias,
indicando que la funcionaria en mencion esta asignada a la Subdireccion Local de San Cristobal.

De acuerdo con las anteriores observaciones, se identifica que no existe una adecuada
articulacion al interior de la SDIS, para el reporte de incapacidades. Lo anterior, podria generar
riesgos de pérdida de informacion.
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10.2.7 En la revision de los documentos asociados al Proceso de Gestion y Desarrollo del Talento
Humano, se identific6 que para el ingreso de la novedad de prima técnica, existen dos |
instructivos relacionados con el tema, asi: “Instructivo de Ingresos de Novedades” Cod.I-TH-001
version 1 del 18/06/2010, en el cual en su numeral 1, “Novedades que afectan la liquidacion de la |
nomina de salarios” , literal d. Prima Técnica, se establece que esta novedad es generada por el |
equipo de némina previo al comité de primas técnicas el cual esta reglamentado por |
Resolucion 028 del 16 de febrero de 1998, modificada por la 0152 del 16 de febrero de 2004. |
Asi mismo, se encuentra el “Instructivo de Calificacion y Reconocimiento de Prima Técnica, Cod. |
INS-TH-009 version 0, INT 45279 del 31/08/2017, en el numeral 3, establece el procedimiento |
que se debe realizar para la solicitud, calificacidn, reconocimiento, reajuste y pago de la prima |
técnica profesional, en el cual, no se tiene en cuenta el Comité de Primas Técnicas. sefalado en |
el “Instructivo de Ingresos de Novedades” Cod.|-TH-001 version 1 del 18/06/2010.

De lo anterior se evidencia que existen dos instructivos vigentes que dan linea sobre las |
actividades a realizar para esta novedad; sin que haya coherencia entre estos en relacion con las
actividades especificas para la novedad de prima técnica, lo anterior podria generar confusion
sobre las actividades que se deben desarrollar para esta novedad.

10.2.8 Durante la revision de las historias laborales, se evidencié que la SGDTH no cuenta con una
tabla de retencion documental — TRD - actualizada; se observo en la intranet de la entidad que
en la Tabla de Retencion Documental aprobada mediante Memo INT. 46783 del 04/08/2015. cod.
F-BS-56, Version 3, no aparece la SGDTH como oficina productora; por tanto, se encuentra
incluida dentro de la TRD de la Subdireccién Administrativa y Financiera, la cual no contempla
todos los documentos producto del desarrollo de las funciones de la SGDTH. Lo anterior, podria
generar dificultades en el manejo integral de los documentos, asi como en el control, trazabilidad |
y acceso a estos.

10.3. NO CONFORMIDADES

10.3.1. Durante la ejecucion de la auditoria; el equipo auditor evidencid el caso de la servidora publica
Martha Lucia Gutiérrez Molano, quien mediante Resolucién 1433 del 18 de octubre de 2016, fue |
asignada a la Subdireccion para la Familia- Comisarias de Familia o Centros Proteger. La
mencionada funcionaria presenta un ausentismo injustificado durante los periodos del 16 de
noviembre de 2016 al 9 de enero de 2017 y del 13 de enero de 2017, hasta la fecha; sin
embargo, se evidencid que la entidad le liquidd y canceld los pagos correspondientes a némina y
prestaciones sociales del periodo comprendido entre el 1/11/2016 al 31/08/2018, asi:

Noviembre de 2016 a septiembre de 2018

Total devengados $ 56.369.063
Total deducidos $ 23.207.635
Total pagado $33.161.428

El equipo auditor evidencié que mediante memorando, el cual no esta fechado, el Subdirector de
Gestion y Desarrollo del Talento Humano, solicita a la lider del grupo de néminas realizar las
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10.3.2.

actuaciones administrativas tendientes a suspender los pagos de némina y prestaciones sociales |

a la servidora publica MARTHA LUCIA GUTIERREZ MOLANO, a partir del 31 de agosto de
2018.

Al indagar en la SGDTH sobre este caso, se puso a disposicion del equipo auditor por parte del
funcionario encargado de la liquidacion de la némina, copia de la resolucion 1323 de 03/09/2018
“Por la cual suspende el pago de unos salarios a una servidora publica de la Secretaria Distrital
de Integracion Social”. Este acto administrativo no se encuentra firmado y esta fechado vy
numerado con lapiz. No obstante, esta resolucion fue ingresada al sistema para soportar la
novedad de suspension de los pagos a la funcionaria.

Al indagar en el despacho de la Secretaria sobre el documento original, se evidencié en el libro
radicador de resoluciones, que el nimero 1323 de 2018 se encuentra anulado, asi mismo, se
encuentra anulado el numero de resolucion 1324 de 2018, mediante la cual se declaraba el
abandono del cargo por parte de la funcionaria, sin que se haya evidenciado la motivacion o
justificacion para anular esos documentos. .

La SDIS suspendio los pagos a la funcionaria sustentandose en actos administrativos que no
nacieron a la vida juridica, toda vez que no fueron firmados y fueron posteriormente anulados,

omitiendo los requisitos de motivacion y formalidad de los actos administrativos en la |

administracion publica.

Mediante correo electronico institucional ‘del 10/05/2019, la SGDTH allegd al equipo auditor
proyecto de resolucion “Por fa cual se declara la vacancia de un empleo por abandono del cargo”
a la funcionaria Martha Lucia Gutiérrez. A lafecha de elaboracion del presente informe la entidad
no ha adelantado actuaciones de orden disciplinario ni tendientes a la recuperacion del dinero
pagado por concepto de salarios, incumpliendo lo sefialado en el “procedimiento registro y
analisis del ausentismo laboral”’, numeral 3, condiciones generales, el cual establece “descontar
los dias de ausencias injustificadas y trasladar al area de control disciplinario para el respectivo
procedimiento ante ausencias injustificadas”.

En la revision de las 93 historias laborales producto de la muestra auditada, se identifico que
ninguna de las carpetas revisadas cuenta con la hoja de control en la que deben registrarse los
documentos que hacen parte de esta, con el fin de evitar la pérdida o ingreso indebido de
documentos. Lo anterior incumple lo establecido en el Instructivo: “Para la organizacion
documental de las historias laborales” codigo -BS-062 version:0, del 23 de julio de 2014 de la
SDIS que sefala:

“3.1 Apertura de Historias Laborales.

(i)

Una vez se folien las Historias laborales, dichos documentos se registraran en el formato
de Hoja de Control que se anexa de acuerdo con su instructivo, en lo posible en computador
registro folio a folio de los documentos que componen cada historia; lo cual evitara la pérdida o

ingreso indebido de documentos. (...)

3.4 Actualizacion de historias laborales Cada vez que se presenta una situacion

administrativa, el responsable, debe actualizar el archivo de la historia laboral y realizar el
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respectivo registro en la Hoja de control.”

10.3.3 En la revisién de

sueltas y documentacion que no pertenece a la historia, lo que podria generar péerdidas de |
documentos para la entidad y el funcionario(a), incumpliendo lo establecido en el numeral 3.7 |
Apertura de Historias Laborales del Instructivo:
historias laborales” cédigo |-BS-062 version:0, del 23 de julio de 2014. A continuacion, se

la conformacién de las historias laborales se encontraron documentos con |
foliaciones confusas, algunos tenian hasta tres y cuatro numeros sobre un mismo folio, hojas |

describen situaciones encontradas en la ejecucion de la auditoria:

NOMBRE SERVIDOR OBSERVACION
PUBLICO
Nasly Milena Pisciotti | El folio 34 se evidencia suelto.
Dugue _
Los folios 44, 57, 58, 165, y 211 se encuentran sueltos lo que podna generar
pérdidas de documentos.
([ngﬁb'l?aorjwiz En el folio 458 aparece una Resolucion. 0751-2012 que pertenece a otra funcionaria

(Martha Jacqueline Rodriguez) y que esta dentrﬁr de la carpeta de Lupe. En el folio N. |
475 igualmente aparece una constancia de Jorge Rojas Castillo que no es de la |
Historia Laboral. . |

Carlos Arturo Vargas
Navarrete

" | Del folio 319 pasaal 323, luego 320, 321.

Las hojas que eonferman el expediente presentan varios folios en una misma hoja.
Hasta 7 numeros en un solo documento (645)

Los folios 32, 33 45, 46, 47 correspondes a otro funcionario llamado "Vardn José ‘
Humberto

Del folio: 33 aasa al30y iuege a ‘333 i

Folio 265 sug&to (riesgo de perdsda}.

2 documentos con el mismo namero de folio.

Henry Bustos Hurtado

En el fotié"!‘ilgi?)m de la Historia Laboral del funcionario, se encuentra oficio de abril 27
de 2004, perteneciente a la funcionaria Cielo Nury Romero Estupifian, hoja que no ‘
tiene que ver con la carpeta del funcionario Henry Bustos Hurtado. [

En las hojas de toda la historia laboral, se encuentran muchos numeros de folios, lo |
|

que genera confusion en la secuencia de las hojas. |

e |

“Para la organizacién documental de las |

10.3.4Se evidencio que la documentacién relacionada con las planillas de trabajo suplementario y
libranzas, permanecen debajo del escritorio de las servidoras responsables de su tramite, desde
el afo 2016, hasta la fecha y no en las respectivas historias laborales, tal como lo establece el

Instructivo para la Organizacion Documental de las Historias Laborales Codigo 1-BS-062 Version |

0 del 23-07-14, que refiere numeral 3.1 “En ningln caso se deben crear carpetas individuales
de funcionarios con documentacion que evidencien el pago de prestaciones sociales, caso

Cesantias Parciales o Definitivas, al igual que derechos de peticion o tutelas o cualquier otro |
documento que evidencie la vida laboral de una persona, estos documentos deben incorporarse |
a cada historia laboral evitando asi la desagregacién del mismo”. |
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|
' La gestion de ndémina de la Secretaria, en el marco del Proceso de Gestion y Desarrollo del Talento
_‘ Humano cuenta con un (1) riesgo identificado:

RTH-10 Manipulacién de cifras en la liquidaciéon de la némina.
Este riesgo esta descrito asi: “Hace referencia a la posibilidad de que el personal que ingresa

novedades al sistema de némina o prepara las bases de datos para el area financiera, o hackers alteren
las cifras reales para su beneficio o de un tercero”. ;

| Los controles establecidos con el fin de disminuir el impacto del riesgoe en mencion, corresponden a la
| aplicacion de los siguientes documentos: Instructivo Autorizacion y cancelacion de usuarios, Ingreso
Aplicativo, Formato Solicitud creacion usuarios aplicativo nomina y el Instructivo Remuneracion de
Talento Humano. Estos controles son aplicados por | '“enttdad en el marco de la quwdamon de nomina.

Por lo anterior, es necesario que la entidad defina y adelante acciones frente a los riesgos
materializados que estan descritos en las oportunidades de me; noe conformidades presentadas en
este informe, dado que en el marco del Proceso de Gestién del ‘Falento Humano para la liquidacion de
| néminas solo se cuenta con un riesgo identificado que ne pei'mlte prevenir de manera suficiente las
diferentes situaciones asociadas al mismo.

'12. CONCLUSIONES

Durante el ejercicio auditor se llevaron a cabo agctividades orientadas a verificar y evaluar el
cumplimiento de los criterios de auditorias. De acuerdo con lo anterior, se concluye que la entidad viene
realizando acciones conducentes a dar cumplimiento a la normatividad vigente para el tema. No
obstante, durante la ejecucion de la auditoria se establecieron oportunidades de mejora y no
conformidades.

Nota: Las auditorias se realizan con tecnicas de muestreo, lo que significa que no todas las no
conformidades han sido detectadas, ni que aquellas partes no revisadas no presenten no
conformidades.

' 13. RECOMENDACIONES

* Analizar la viabilidad de continuar adelantando las acciones que sean necesarias en los casos en que se
presenten reguerimientos de orden tecnico y funcional relacionados con el modulo de liquidacion de
nominas, como también en el caso que haya lugar a exigir el cumplimiento de las obligaciones pactadas
en los contratos suscritos que estén relacionados con el arrendamiento, adguisicion de licencia,
mantenimiento, actualizaciones, soporte y demas requeridos para la implementacion, parametrizacion y

5 optimo funcionamiento del software, con el fin de que el aplicativo se consolide como la herramienta de

‘ apoyo para liquidar la némina y salvaguardar la informacion de la entidad.

e Analizar la viabilidad de fortalecer los puntos de control establecidos en los procedimientos relacionados
con los criterios de auditoria.

* Analizar la viabilidad de fortalecer la conformacion y competencias del equipo de liguidacion de némina de
la entidad.
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Analizar la viabilidad de continuar fortaleciendo para la realizacion de futuros proyectos de alta |
complejidad tendientes a lograr la modernizacion del sistema administrativo y financiero de la entidad, se |
adelanten acciones que garanticen desde la etapa precontractual la ejecucion de los contratos conforme lo ‘
pactado desde su inicio hasta su liguidacion. |

Analizar la viabilidad de unificar los criterios internos y externos para la gestion documental de las historias {
laborales. 1‘

Analizar la viabilidad de actualizar y/o controlar documentos utilizados para la liquidacion de la némina a
traves del sistema de gestion de la entidad.

Teniendo en cuenta que las Tablas de Retencién Documental permiten el manejo integral de los
documentos, sirven de apoyo para la racionalizacion de los procesos administrativos y ayudan a controlar
la produccion y tramite documental, se sugiere analizar la viabilidad de revisar, elaborar o actualizar la
Tabla de Retencion Documental de la SGDTH.

Analizar la posibilidad de realizar la identificacion y gestion de los riesgos inherentes a la gestion de
Talento Humano, especialmente a la liquidacion de némina de la entidad.

Se recomienda a la entidad tomar las acciones pertinentes para garantizar el cierre de los hallazgos
identificados en la presente auditoria.

EQUIPO AUDITOR

Luz Stella Carvajal Moreno

Pedro Antonio Infante Bonilla ;CF {l

Maria Rosalba Gordillo ’E’

Karina Cordoba A i .
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Iris Maria Cérdoba Davila —Lider Auditoria = T s T };‘
Antonio Maria Meléndez Gaballero : ' 4/% |
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Informe Final m
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Yolman Julian Saenz Santamaria
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el FORMATO INFORME EJECUTIVO

NOMBRE: Auditoria Sutxdreccion de Gestion y Desarrolio del Talento Humano ~SGDTH-(Procedimiento Liquidacian de Nomina. Seguridad Social y Parafiscales)

OBJETIVO: Verficar y evaluar el plir del nto vigente de lig 6n de namina. social y f ydemas iva vigente y telacionad

ALCANCE: Se evaluara una muestia de situaciones administrativas que se hayan presentado a funcionarios publicos que hagan parte de [a planta de la SDIS para la wgenicia 2018
A cntenio del grupo duditor se podra venficar informacion de penodos diferentas a los del periodo establecido para la auditoria
POR MEJCRAR 60

1021El solicitud de i definitvas™ codigo INS-TH-D05 version 3.del 31082017 no sl
ajusta a lo sefialado en la Ley 1071 de ‘2006 &n su articulo: 4" Terminos, relacionado con los piazos pam 13|
presentacion de la solicotud de liquidacion de las cesantias defintwas o paiciales de fos funcicoanos

OPORTUNIDADES DE MEJORA

10,2 2° Cuando un funcionanc accede a un encarge y por cualquier molivo se termina. ol sistema se demaora 3 meses)
para actualizar Ia base de datos dufante este tiempo al funcionario puede solictar sus cesanlias parciales o
defl fas cuales son {adas con el sueldo devengado durants el encargo, gensrando cartara fegztiva para fa
entidad

10231023 No se ha definido &l procedimiento a sequir en los casos en qua s4 presenian cesantias nagativas
cuando un sevider publico con régimen reltoactivo se refira de fa entidad

El grupo de nominas cuenta con un equipe comprometido, lo que redunda en el logro de los|
objetivos de la Entidad. ademas, esluvo atenlo a brindar la informacion solicitada 1024 El valor de cesantias modalidad retroactvidad por $701 880 058 y carfera por mcapacidades ds las vigenceas|

2016 por 52 702 554 y 2017 por $160 133 058, no se ragistracon en los Estades Financieros de fa Enlitad

1025 Las actividades. correspondientes al tramite de incapacidades: recaen en una sofa parsona. lo cual poddia)
generar concantracin de actividades y nesgos de afectacion del normatl funconamiento teriendo en cuenta
promedio mensual (212) de incapacidades ptesentadas en la enlidad.

10 2 6 No existe una. adecuada atticulacion al interior de ta SDIS, para el reporte de incapacidades. oot parte de las)
diferentes areas

1027 Para o tramite de Ias primas {écnicas se cuenta con dos instiuctivas vigentes y publicados en &l mapa de|
procesos de la Entidad los cuales no 'son concerdantas. por tanto. podria generat confusion

10 2.8 Durante fa revision de fas historias laborales. se avidencio que la SGDTH na cusnta can uha tabla da retenion

NO CONFORMIDADES

10,3 1 La serndora publica Martha Lucia Gutigrrez Molano presenta un ausentismo iniustificado durants los pevadas
del 16 de noviembre de 2016 al 8 'de enero de 2017 y del 13 de enero de 2017, hasta la fecha sin ambtargo. e
svidencit que la entidad le hquidd y canceld los pagos cocrespondientes 3 ndming i prestaciones socles del periads
comprendido entre el 1/11/2016 al 31/08/2018. asi

MNoviembra de 2018 a sepiiembre de 2018

Total devengados 556360083
Total deducidos 523207635
Total pagada $33:161428

1032 1032 En fa revision de 1as 93 histotias Iaborales producta de fa muestra auditada, se identifeo qué finguna de,
las carpetas revisadas cuenta con la hoja de contral en la que deben registrarse los documentos que haren pare de
#sla, con el fin de eviar la pérdida o ingraso indebido da. documentos: Lo antetior incumple o Bstablecdo en al
Instructiva " Para la organizacion documental de fas histonas laborales: codigo |-BS-062 version 0 del 23 de julio de
2014 de la SDIS

1033 En la revision de la conformacion de las hislonas faborales se encontraron, documenios con folismiones

confisas, algunos lenian nasia tres y cualio numeros sobrs un mismo folio hiogas susllas y deorumantacion que na

perienece a la historia: o que podifa’ generar pérdidas de documantos para la entidad v e funcionatiois)

incumplienda lo establecido en ef numeral 31 Apertura de Historias Laborales del Instructive: Para la organizacion)
da las historias & * codigo 1-BS-062 version 0. del 23 da julio de 2014

1034 103 4 Se evdencio que la documentacion relacionada con las plapilas de trabajs suplementanc v lbranzas
parmanecen debajo del escritorio de |as servidoras résponsables de su tramite. desds of a0 2013 hasta la fecha v no|
en las respectivas hislonas faborales, tal como lo establece &l Instructivo, para ta Qiganzacion Dozumental de fas
Historias Laborales Codigo |-l ES (}62 Version 0 del 23:07- |4 que refiere numeral 3 1"En ningun ¢ deben crear
carpetas indi les de I con docur Aue ewidercien el pago de prestaciones snciales, casol
Cesanlias Parciales o Definitivas; al 1gual que derechos de pelicion o tutelas o cualguier ofro documantn gue evidencie
la vida laboral de una persona, eslos documentos deben \ncorporarse a cada histona laboral eviands asi la
desagregacion del mismo’

Durante el sjercicio auddor se llevaron a calm actividades onenzadas a venflrav ¥ evaluar el cumplimiento del procedimiento vqenta de i.lqu}dacl de Nomina. Seguridad Social y Parafiscales y demas normativa vigente
relacionada con el tema: De acuerdo con lo anterior. se concluye que la entidad cumple el procedimiento de Liquidacion de Nomina, Seguridad Social y Parafiscales. No obstante. se encontraton oporunidades de mejora y
o conformidadas

MNota Las auditorias se reatizan con tecnicas de muestreo. lo que significa que no todas las no conformi han sido d . N que aquellas partes no revisadas no presenten no conformidades,

= Analizar 1a visbibdad de conbnuar ad las saan en los casos en que se presenten requenmientos de orden técnico y funcional re!acmnadns con & modulo de Bquidacion de néminas.

como famiwen en el caso que haya lugar a exgir el cumplimiento de las oblig &n los suscritos que estén refacionados con el arrend én de licencia,
actuahzacones. soporiey demas requendos para la impl 160, citn y optimo. ] i del software. con el fin de que el aplicativo se consnlnde camo la herramienta de apoyo para liquidar 1a némina

v srivaguardar la informacion de la entidad

+ Analizat Ia viabilidad de fortalecer los puntos de control establecidos en los procedimientos refacianados can los criterios de auditoria.

< Analizar la viabdidad de foralecer la conformacion y competencias del equipo de liquidacion de nomina de la entidad,

* Annlizar In viabildad de contmuar fortaleciendo para la realizacion de futuros proyectos de alta complejidad lendientes a lograr la modernizacian del sistema admil iva ¥ financiero de la entidad . se adelanten acciones
‘s garanticen desde la etapa precontiactual la ejecucion de los contratos canforme lo pactado desde su inicio hasta su liquidacion.

< Anabzar la viabidad de unificar los criteros inlernos y externos para la gestion documental de las historias laborales.

+ Analizar la vinbilidad de izar y/o controlar d dos para la liquidacion de la nomina a través del sistema de gestion de la enbdad,

« Temendo encuenta que fas Tablas de Relencion Documental permiten el manejo integral de los documentos. sinven de apoyo para la racionalizacion de s procesos adminisirativos y ayudan a controlar la prodiccion y.
tramite documental. se sugiere analizar |a viabilidad de revisar. eiaborar o actualizar la Tabla de Retencién Documental de la SGDTH.

= Analizar s postbilidad de tealizar la Wenlificacion y gestion de los nesgos inherentes a la gestion de Talento Humano, especialmente a la liquidacion de nomina de la entidad.

= Setecamienda a la entidad tlomar las acciones pertinentes para garantizar el cierre de los hallazgos identificados en la auditoria
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