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AVISO

Ante la imposibilidad de notificar personalmente al-a sefior-a BRAYAN STICK MAHECHA, a pesar de haberle enviado fa respectiva
RESPUESTA a la direccidn registrada en el requerimiento ingresado en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones —SDQS
1986042019 de fecha 20/08/2013

EL SUSCRITO DANIEL ANDRES MORA AVILA

HACE SABER

Que teniende en cuenta que no fue posible allegar la respuesta por:

Se desconoce la informacién o datos sobre el destinatario
1. La respuesta fue devuelta por la Cficina de correspondencia de la SDIS
Porque la direccién es incotrecta_ _ _ _
La direccién no existe ___ _
El destinatario desconocido | _
Mo hay quien reciba la comunicacion _ _ _

Cambio de domicilio _

Otro, _X__ .

Se publica el presente avisc, con copia integra de la respuesta del requerimiento SDQS ---1986042019 de fecha 20/08/2019

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entenderd nofificado al finalizar el dia siguiente

de: desfijade este documento.
CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar gl interesado, se fija el presente Aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital de Integracion Social, por el téming
de cinco (5) Aips habiles, hoy 0% de Qctubre de 2019, a las 2:00 PM.

DAMIEL Af
CONSTANCIA DE DESFLJACION

Luego de er permanecido fijado por el término legal, se desfija el presente Aviso hoy 16 de Octubre de 2019, alas 5:00 PM.

SRES-MORA AVILA

DANIEL fMRES Wm AVILA

Proyectd: Marielsi Toro Salgado. - Subdirgccion para la Adultez.
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Asunto: Respuesta a solicitud de queja
Radicado: SDQS 1986042019 de 26-08-2019

Respetadeo sefior Chala,

En atencién a la solicitud de la referencia a llegada a esta Entidad, el cual refiere:

(...} BRAYAN STICK MAHECHA CON C.C. 80201532 POR MEDIO DEL PRESENTE DERECHO
DE PETICION, COMENTO LOS SIGUENTES HECHOS, El. DOMINGO 18 DE AGOSTO, SUCEDIO
EL SIGUIENTE PROBLEMA, ME DIERON INGRESC EN EL HOGAR DE LA 35Y YO ME MET! AL
DORMITORIO A DORMIR POR QUF VENIA CANSADO, ME DIERON UN DESAYUNO DE MED/A
TASA DE AVENA Y MEDIA PERA PARTIDA CON UN PAN, YO EXPRESE QUE ESE DESAYUNO
NO ERA PARA UNA PERSONA QUE ESTABA EN LA CALLE, EL SERVICIC FUE MUY
INCOMPETENTE ESE DIA, YO INGRESE AL DORMITORIO A DESCANSAR, PERO LOS
PROFESORES FUFRON Y ME SACARON, ENTONCES YO DECIA QUE NECESITABA LA
ATENCION POR QUE ANDO ES FN LA CALLE, L.O QUE HICIERON ELLOS FUE SUSPENDERME
UN MES DENTRO DE LOS HOGARES, SOLICITO SE ME PERMITO NUEVAMENTE El. INGRESO
AL HOGAR, SE ME RETIRE LA SANCION POR QUF EN LA CALLE, LA POLICIA ME ESTA
AGREDIENDO Y SOY AMENAZADO, NO QUIEROC PERDER LA VIDA, LOS PROFESORFES ME
DIJERON QUE NO IBA A SER SANGCIONADO, PERO SI FUI SANCIONADO ESTA SANCION FUE
INJUSTA, SOLICITO SE MF PERMITA AL INGRESO NUEVAMENTE AL SITIO, CON UNA ACTA
DE COMPROMISO, QUE ME RESPETEN M DIGNIDAD HUMANA Y YO RESPETANDOLOS A
FLLOS, YA QUE LEVO 32 ANOS EN LA CALLE Y YA Ml CUERPO NO RESISTE MAS, NECESITO
AYUDA, APOYO SIQUIATRICO, SICOLOGICC Y MEDICO, ASI COMO LA ALIMENTACION Y
DORMIDA, YA QUE TENGO DISCAPACIDAD EN LA AMNO DERECHA E IZQUIERDA, POR
GOLPES DE LA POLICIA, TENGO RETENCION DE LIQUIDOS E INCHAZON EN LAS MANOS Y
EN LA CARA, DESHIDRATACION Y UN ESTADO ALTERADO DEL SISTEMA NEUROLOGICO
DEBIDO A LA SITUACION DE CALLE. {...). [SIC a lo transcrito]”.
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En virtud de lo anterior y de acuerdo con el ambito de las competencias asignadas en el Decreto 607
de 2007, la Subdireccion para ia Adultez, realiza las siguientes consideraciones:

Al respecto cabe precisar que la Secretaria Distrital de Integracién Socjal - Subdireccion para la-
Adultez, como garante de los derechos de la Ciudadania y promotora del respete como dinamica
principal en tedas las relaciones interpersonales, se opone de manera general a que se presenten
situaciongs como las descritas, es por eso por lo que se adopta las medidas necesarias para
promulgar el respeto y promuigaciéon generando espacios de dignificacion, favoreciendo siempre el
ejercicic pleno de derechos.

Sin embargo, en el marco del principio del debide proceso, incorperade en el Pacto de Convivencia,
procedio a verificar los hechos descrites en su peticicn con el equipe del Hogar de paso Cr 35, de la
situacion referida, informando lo siguiente:

® “of domingo 18 de agosto, sucedit el siguiente problema, me dieron ingreso. en el hogar de la 35
v yo me meli al dormitorio a dormir porque venia cansado”

Se aclara que el Hogar de Paso Kr 35 no cuenta con este espacio para los participantes gque acuden
durante el dia; este servicio se brinda entre las 8 pm y las 5 am, para las personas que se encusntran
en grupo de seguimiente quienes permanecen 24 horas en el servicio. Este espacio Durante el dia se
mantiene cerrado el alojamiento.

® ‘Me dieron un desayuno de media tasa de avena y media pera partida con un pan, yo exprese
que ese desayuno no era para una persona que estaba en la calle...”

Respecto a lo manifestade por usted, se procedié a verificar la minuta brindada el domingo 18 de
agosto de 2019, observando que el desayune estuve compuesto por un tamal, agua de panelay
patitla. Lo cual no coincide con la infermacidn suministrada.

® "‘El servicio fue muy incompetente ese dfa, yo ingrese al dormitorio a descansar, pero los
profesores fueron y me sacaron, enfonces yo decia que necesitaba la atencion por que ando es
en la calle, lo que hicieron ellos fue suspenderme un mes denitro de los hogares” '

Segun revisién de la minuta de casa, se registré que el participante violento la puerta del dermitorio
que se encentraba cerrada; luego se acuesta a dormir en el suele cubierto por cubre lechos y
almohadas tomadas de las camas al interior del espacic. Por lo antericr, el técnico operativo retomo al
Participante retirandole el cumplimiento al Pacto de Convivencia, a lo cual usted perdid el control y
refirio que todo o que esta al interior del hogar le pertenece.

e “Solicito se me permito huevamente el ingreso al hogar, se me retire la sancion... “

Por lo anteriormente expuesto se realizé verificacién en el sistema de informacién de la entidad SIRBE,
enceontrando que usted presentaba sancién en los Servicios de Hogares de Paso hasta el 03/08/2019.

® “Solicito se me permita al ingreso nuevamente al sitic, con un acta de compromiso...”
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Una vez se acerque a retomar el servicio al Hogar de Paso
de Convivencia a la Oficina de la Lider del Hogar de Paso Tati
caso detenidamente y se brindara atencién segun la necesidad.

Finalmente, y teniendo en cuenta su solicitud,
auxiliar de enfermeria del servicio y si usted req
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servicio Constanza Mejia en e! hogar de paso Bakata para aclarar dudas e inquietudes.

De gasta manera doy respuesta a su solicitud, manifestando la
inquietud adicional, con el compromiso de seguir trabajando por una

Cordialmente,

oM

DANIEL ANDRES MORA AVILA

subdirector para la Adultez

Con el fin de conocer su opinion respecto a! framite de este requerimiente le invitamos a ingresar a la pagina de www.intregracionsocial.gov.co
_link evaluacion de encuestas SDQS, con el nimero de requerimien

tc para contestar una encuesta. Elingreso al link lo podra realizar cinco (5)

AYUDENQS A MEJORAR

dias después de recibida ka presente comunicacion y contard con 90 dias para diligenciar la encuesta.

Gracias por su aporte

Reviso: Julian David Garzon. - Profesional — Subdireccion para la Adultez
Proyecto: Tatlana Ortiz. - Lider Hogar Paso — Suhdireccion para la Adultez
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Kr 35 se soclicita acudir con el profesional
ana Ortiz Garcia en donde se revisara el

se realizara el abordaje pertinente con la profesional y
uiere de mas informacion, se podra dirigir a Ia lider de

disposicion de atender cualquier
“Bogota Mejor para todos”.
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