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Bogota, D.C., 14 de marzo 2019

Una vez recibido y analizado el requerimiento ingresado mediante SDQS 451552019 de
01/03/2019, el Doctor Miguel Angel Cardozo Tovar, Subdirector para la Infancia (E) proyecta
respuesta.

En constancia y de acuerdo con lo dispuesto en el Cédigo de Procedlmtento Admmlstratlvo y de
lo Contencioso Administrativo (CPACA), Ley 1437 de 2011, articulo 68, se fija la presente en un
lugar publico y visible de la Subdireccion Local para la Integracién Soclal .de Rafael Uribe Uribe,
por un término de cinco (5) dias habiles, coptados a partir de la fecha.

»{ CERQUERA ARAGON
Subdireccion Local pavé la Integracion” Sﬁcual de Rafael Uribe Uribe

Siendo las 4:30 p.m. del veinte éO) de marzo de dos mil diecinueve (2019), se desfija el
presente informe secretarial. ¢ / ;

GLORIA{ ERQUERA ARAGON

Subdnrecc;bn Local para Ia Integracion Social de Rafael Uribe Uribe
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Bogotéa, D.C., marzo de 2019

Senores
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta a queja contra Responsable del Jardin Infantil Las Lomas de la
Localidad Rafael Uribe Uribe.

Referencia: Requerimiento 451552019 de 01/03/2019

En atencion a la solicitud de la referencia, en la cual se relaciona hechos de trato inadecuado
hacia las maestras por parte de la responsable del Jardin Infantil Las Lomas y la fusion de dos
niveles que impactan negativamente a las nifias y los nifios, en tanto se presentan rasgufios y
golpes sufridos por los (as) mas pequerfios, la Secretaria Distrital de Integracion Social en el
marco de su misionalidad y funciones administrativas contenidas en el Decreto 607 de 2007,
brinda respuesta de la siguiente manera:

“(...) La coordinadora maneja un lenguaje no adecuado delante de los nifios
como de los padres, es grosera ya que grita a los profesores pidiendo de mala
manera las cosas a veces (...)"

En la prestacién de los servicios sociales existe un principio basado en el buen trato, en el que
los aduitos deben constituirse en los principales promotores de escenarios y estrategias que
favorezcan la construccion de relaciones arménicas de respeto, afecto y colaboracién, ya que
se constituyen en uno de los agentes educativos modelo para las nifias y los nifios, por ende
es su ejemplo y accionar el que apalancara la trasformacién de dinamicas
preponderantemente violentas y el agenciamiento de una cultura en la cual el didlogo asertivo,
acertado y cordial se vivan en la cotidianidad de las relaciones humanas.

Adicionalmente, analizada la documentacion y en virtud que en ella se relaciona a la
responsable de la unidad operativa quien se encuentra vinculada a la entidad como contratista,
se remitird copia de esta respuesta a la Subdirectora Local de Rafael Uribe Uribe, para que en
su doble calidad de supervisora del contrato de prestacién de servicios del talento humano de
la unidad operativa y de responsable de la organizacion y funcionamiento general de las
unidades operativas asignadas a la Subdireccion local, adelante las indagaciones y de ser
necesario, tome las medidas administrativas y/o contractuales a que haya lugar, conforme lo
establecido en los articulos 84 y 86 de la Ley 1474 de 2011, el Manual de Supervisién de la
Entidad, la Resolucién Interna 128 de 2018 y el literal c. del articulo 20 del Decreto 607 de
2007.

| s ld

| A
Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin | LAV BOGOT
Secretaria Distrital de Integracién Social | o - | MEJOR
Teléfono: 3 27 97 97 i pesocotaioc. | PARA TODOS
www.integracionsocial.gov.co ! SECRETARIA DE INTEGRAGION SOCIAL
Cédigo postal: 110311







ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

FOR-BS-045

“(...) Los Parvulos los retine con los mas grandecitos en un salén y es complejo
ya que los nifios mas grandes lastiman a los mas pequenos, con rasgufios o
golpeados (...) Se solicita urgente una visita ya que estos casos pueden danar la
capacidad de aprendizaje de los ninos y que mejoren la educacion por parte de
la coordinadora.”

De igual manera con ocasién de la queja presentada, el dia 8 de marzo de la presente
anualidad la Secretaria realizé visita de seguimiento al Jardin Infantil con el propésito de
conocer sus dinamicas y realizar acompafiamiento a la operacion del mismo.

Es del caso indicar que en el marco de las dindmicas que se presentan en el proceso
pedagoégico de las nifias y los nifios, y del sentido de la educacion inicial, se socializé con la
responsable del Jardin Infantil las razones por las cuales no es conveniente fusionar diferentes
niveles, resaltando que los procesos del desarrollo en la primera infancia se encuentran
enmarcados desde el contexto y responden a realidades que se configuran alrededor de las
particularidades de las nifias y los nifios seg. En este sentido, la singularidad y el
reconocimiento de esta en colectivo, se convierten en el horizonte que demarca las acciones
propuestas por las maestras de educacién inicial para potenciar el desarrollo de acuerdo a los
momentos por los que atraviesan las nifias y los nifos.

Por tanto se le precisé a la responsable del jardin infantil que el ubicar a las nifias y nifios en
un nivel determinado, responde a las diferencias y particularidades en sus hitos de desarrollo,
por lo cual no es adecuado ni recomendable convocarlas(os) en un mismo espacio bajo la
orientacion de la mismas acciones pedagdgicas.

En estos términos se da respuesta a la presente solicitud, manifestando la entera disposicién
de seguir trabajando por una “Bogot4 Mejor Para Todos”, comprometida en promover y
proteger los derechos de los ciudadanos del Distrito Capital.

Cordialmente,
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UEL ANGEL CARJOZO TOVAR
Subdirector para la Infancia (E)
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Cc: Dra. Gloria Cerquera Aragén. Subdirectora Local de Integracién Social de Rafael Uribe Uribe. SDIS

Dra. Maritza del Carmen Mosquera. Directora Territorial. SDIS
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