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Ante la imposibilidad de notificar personalmente al-a sefior (@) LUIS GONZALEZ | a pesar de haberle enviado la respectiva
RESPUESTA a |a direccion registrada en el requerimiento ingresado en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones —con No SDQS
2425972018

LA SUSCRITO LEONARDO DAVID HERNANDEZ PINILLA
HACE SABER

Que teniendo en cuenta que no fue posible allegar la respuesta por: Destinatario desconocido.
1 Se desconoce la informacion o datos sobre el destinatario __
2. Larespuesta fue devuelta por la Oficina de correspondencia de la SDIS
Porque la direccién es incorrecta _X___
La direccion no existe ___
El destinatario desconocido ____
No hay quien reciba la camunicacion,
Cambio de domicilio

Otrc _Rehusado

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera notificado al finalizar el dia

siguiente de desfijado este documento.
CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente Aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital de Integracién Social. por el
témmino de cinco (5) dias habiles, hoy 06 de Noviembre de 2018 a las 2:00 PM

/

LEONARDO DAVID

AWDEZ PINILLA

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el término legal, se desfija el presente Aviso hoy 13 de Noviembre de 2018 a las 8:00
AM

ERMWANDEZ PINILLA
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Asunto: La calle 48 P sur No. 5 H 18 Manzana 4, barrio Ciudad Bochica Sur, se ha convertido en
bafio publico, donde los habitantes de calle hacen sus necesidades fisiolégicas.

Referencia: Radicado SDQS 2425972018 de 8/10/2018

Apreciada Sefior;

En atencion al asunto de referencia y dentro de los términos legales establecidos, me permito
informarles sobre las acciones realizadas por parte de la entidad para atender la situacion expresada
por ustedes en el comunicado enviado el 01 de octubre de 2018, donde indica que "(...) fa Calle 48 P
sur No. 5 H 18 Manzana 4 barrio Ciudad Bochica Sur, se ha convertido en bafio ptblico, donde estos
delincuentes y habitantes de calfe hacen sus necesidad fisiologicas en este lugar sin importar presencia
de mujeres y menores, lugar que expide fuertes y nauseabundos olores, y se encuentra en situacion de

desaseo(...)".

En virtud de lo anterior, esta secretaria brinda respuesta de acuerdo con la Misionalidad y funciones
administrativas establecidas en el Articulo 1 del Decreto 607 de 2007;

“Articulo 1°. Objeto. La secretaria distrital de integracion social, tiene por objeto orientar
y liderar la formulacién y el desarrolfo de politicas de promocion, prevencion, proteccion,
restablecimiento y garantia de los derechos de los distintos grupos poblacionales, familias
y comunidades, con especial énfasis en la prestacion de servicios sociales basicos para
quienes enfrentan una mayor situacion de pobreza y vulnerabilidad. Asi como, prestar
servicios sociales basicos de atencion a aquellos grupos poblacionales que ademas de sus
condiciones de pobreza se encueniran en riesgo social, vulneracion manifiesta o en
situacion de exclusion social”

En ese sentido, el equipo de contacto activo del proyecto 1108 “Prevencion y Atencién Integral del
Fenémeno de Habitabilidad en calle” de la Subdireccion para la adultez, realizan recorridos diurnos y
nocturnos en los diferentes puntos de la localidad de Rafael Uribe Uribe, donde se tiene identificada la
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presencia de ciudadanos habitantes de calle. Durante los recorridos, se desarrollan acciones
significativas de identificacion y activacion de rutas a los centros de atencidén o a entidades externas
segun la necesidad. De igual manera, se realizan acciones pedagégicas con la poblacién habitante de
calle como actor principal, con el objetivo de mejorar la convivencia ciudadana.

Para el caso que usted reporta, el dia 11 de octubre de 2018 se realizé recorrido por la direcciéon en
referencia. Durante la verificacion no se observo ningun ciudadanc habitante de calle en el sector y se
establecié comunicacion con diferentes residentes de la manzana 4, quienes manifestaron que la
presencia de ciudadanos habitantes de calle es escasa, ya que son flotantes, aungue indicaron que la
zona es utilizada por jovenes consumidores de sustancias psicoactivas y por delincuencia comun. Cabe
resaltar, que los residentes de la zona por seguridad no suministraron sus datos personaies.

Asi mismo, se dialogd con la sefiora Angie Granados propietaria de la Panaderia y Pasteleria La Gran
Semilla ubicada en la Kr 5L con CL 5| quien refirid que los ciudadanos habitantes de calle hacen
presencia en el sector los Lunes, Miércoles y Viernes en las mafianas, ya que son los dias de recoleccién
de basuras, lo cual es una oportunidad para recolectar residuos solidos. De igual manera, se entabld
conversacion con el sefior Jesus Leandro Bernal, el cual labora en el Asadero Rico Rico y quien
confirmé la misma version de la sefiora Granados. Adicionalmente, se les informé sobre la oferta
institucional que la Secretaria Social tiene para las y los ciudadanos habitantes de calle, la linea de
atencion, los factores de localizacién y se hizo entrega de dos afiches publicitarios frente al fenémeno
de habitabilidad en calle.

Teniendo en cuenta lo manifestado por usted, se continuara programando recorridos por el sector, a fin
de seguir ofertando los servicios institucionales a la poblacién habitante de calle. Igualmente, se
implementaran acciones pedagogicas dirigidas a esta poblacidon, con tematicas sobre el cuidado del
espacio publico, el manejo de residuos y el codigo de policia.

De otro lado, queremos informarle que desde la mesa de habitabilidad en calle de la localidad Rafael
Uribe Uribe, se vienen adelantando acciones por parte de las diferentes entidades como Secretaria de
Gobierno, Alcaldia local, Policia Nacional, Secretaria de Ambiente, Secretaria de Seguridad, Secretaria
de Salud y la comunidad con el objetivo de trabajar de manera conjunta y atender integralmente el
fenomeno de habitabilidad en calle. Por lo anterior, les extendemos la invitacion a participar en la mesa
de habitabilidad en calle, la cual sesiona el primer martes de cada mes a las 9:00 am, en |la sala de
Juntas de |la Alcaldia Local de Rafael Uribe Uribe.

De igual manera le informamos que la Secretaria Social, cuenta con la linea de atencion 3206594 para
recepcionar y dar respuesta a los casos relacionados con la habitabilidad en calle, la cual funciona de
7 am a 10 pm, todos los dias incluidos los fines de semana y festivos.

Por otra parte, se recomienda que en aquellas circunstancias en las que se tenga conocimiento de
acciones por parte de cualquier persona sin discriminar pertenencias a grupos sociales o caracteristicas
particulares, que perjudiquen la sana convivencia y el respeto por los derechos de otra persona, estos
actos sean denunciados ante las autoridades competentes de acuerdo con los marcos legales
establecidos por ley, con el fin de que puedan intervenir en dichos actos de la forma como la
normatividad asi lo considera.

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin ¥ : i
Secretaria Distrital de Integracion Social g |
Teléfono: 3 27 97 97 s .

ALCALDIAMAYOR | M EJ o R

www.integracionsocial.gov.co ' ! {
Cadigo postal: 110311 DE BOGCTADLC. F’ARATODOS

SECRETARIA DE INT



ALCALDIA MAYOR
v DE BOGOTA D.C.

SECKETARIADE INTEGRAZION SOCIAL

FOR-BS-045

Cabe mencionar que uno de nuestros objetivos como proyecto es buscar sinergias que permitan que
las personas habitantes de calle vivan de manera digna, continuaremos en la ardua labor promoviendo
escenarios pedagogicos y desarrollando acciones significativas para mejorar la calidad de vida de las
personas habitantes de calle, tratando de convencerlos de transformar su estilo de vida, sin desconocer
las facultades y las autonomias de cada uno.

Es importante por tanto aclarar que la actual Politica Social del Distrito tiene como fundamentos la
gratuidad y la libre aceptacion, sin coacciones que vulneren la autonomia personal y se cifie a los
mandatos constitucionales y legales; es decir, el acceso a los servicios que ofrece la Alcaldia Mayor de
Bogota y la Secretaria Distrital de Integracion Social — SDIS a los Ciudadanos y Ciudadanas Habitantes
de la Calle, son de caracter voluntario, de acuerdo con la Sentencia C-0040. 01/02/06 de la Corte
Constitucional. La Secretaria Distrital de Integracién Social no tiene entre sus competencias el retiro
cambuches ni el traslado de ciudadanos habitantes de calle, sin su consentimiento.

De esta manera esperamos dar respuesta a la solicitud, manifestando nuestra disposicion de atender
cualquier inquietud adicional.

Cordialmente,

Proyecte: Myrna Susana Pinzon Fernandez — Enlace Proyecta 1108
Reviso:  Erika Mora Beltran — Profesional Subdireccion para la Adulte

n el fin de conocer su opinidn respecto al trémite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la pagina de www integracionsocial.gov.co
—link evaluacién de encuestas SDQS, con el nimero de requermiento para contestar una encuesta El ingreso al link lo podra realiza cinco (5)
| dias después de recibida la presente comunicacion y contara con 90 dias para diligenciar |a encuesta
Gracias por su aporte ‘

AYUDENOS A MEJORAR ‘
Co
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