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SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
AJUSTES Y MODIFICACIONES AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO – PAAC 2017 

Octubre de 2017

Atendiendo a lo acordado en Comité de Transparencia de la Secretaría Distrital de Integración Social y lo dispuesto en la metodología para la construcción del Plan Anticorrupción
, que estipula frente ajustes y modificaciones que “(…) se podrán realizar los ajustes y las modificaciones necesarias orientadas a mejorarlo. Los cambios introducidos deberán ser motivados, justificados e informados a la Oficina de Control Interno, los servidores públicos y los ciudadanos; se dejarán por escrito y se publicarán en la página web de la entidad (…)”, se informa a la ciudadanía e interesados los ajustes realizados. 
a) Septiembre de 2017:
Durante este mes, se aprobaron en el Comité de Transparencia del 14 de septiembre de 2017 las siguientes modificaciones al texto en el Plan Anticorrupción que da cuenta de la gestión de la vigencia 2016, con base en las recomendaciones de la Oficina de Control Interno:
Tabla 1. Ajuste Componente 3: rendición de cuentas

	#
	Actividad inicial
	Actividad ajustada

	1.1
	Definición del equipo que lidere el proceso de rendición de cuentas
	Definición del equipo que lidere el proceso de rendición de cuentas, de la gestión correspondiente a la vigencia 2016

	1.2
	Elaboración de la estrategia de rendición de cuentas
	Elaboración de la estrategia de rendición de cuentas, de la gestión correspondiente a la vigencia 2016

	2.1
	Implementación de las acciones programadas en la estrategia de rendición de cuentas
	Implementación de las acciones programadas en la estrategia de rendición de cuentas, de la gestión correspondiente a la vigencia 2016

	3.1
	Publicación de los informes de gestión y ejecución presupuestal de la entidad del año anterior
	Publicación de los informes de gestión y ejecución presupuestal de la entidad, de la gestión correspondiente a la vigencia 2016

	4.1
	Retroalimentación del Plan de Rendición de cuentas en Comité de transparencia 
	Retroalimentación del Plan de Rendición de cuentas de la gestión correspondiente a la vigencia 2016, en Comité de transparencia 


Se informa que este ajuste no afecta el avance de las actividades, pues el nivel de cumplimiento al momento de esta modificación es del 100%
, exceptuando la actividad 4.1, que continua en ejecución. 

De igual manera, se relaciona el traslado de la siguiente actividad del componente 6 al componente 4: 
Tabla 2. Componente 6 de Iniciativas Adicionales: Código de Ética (actividad a incluir en componente 4)

	Componente
	Subcomponente/
procesos
	Actividades
	Meta o Producto
	Responsable

	Componente 6: Iniciativas Adicionales: Código de Ética
	Código de Buen Gobierno y Código de ética
	1.3 Sensibilización a funcionarios y contratistas en temas de Atención al Ciudadano 
	20 talleres
	Dirección Corporativa - Subdirección de Gestión y Desarrollo del Talento Humano 


Por otra parte, se presenta el siguiente ajuste de forma en la actividad 3.1 del componente 4 del PAAC, como sigue:
Tabla 3. Ajuste al componente 4 de Atención al ciudadano, que incorpora actividad

	Subcomponente/
procesos
	Actividad inicial
	Meta o Producto inicial
	Responsable inicial
	Actividad

ajustada
	Meta o Producto ajustado
	Responsable ajustado

	Talento Humano
	3.1. Desarrollo de espacios de sensibilización para fortalecer la cultura de servicio al interior de la entidad
	Plan Institucional de Capacitación  -PIC con temáticas orientadas a la cultura del servicio.
Tres seguimientos al desarrollo de espacios
	Lidera:  Subsecretaría (SIAC)

Responsable de los insumos: Subdirección para la Gestión y Desarrollo del Talento Humano 
	a) Desarrollo de espacios de sensibilización para fortalecer la cultura de servicio al interior de la entidad
b) Sensibilización a funcionarios y contratistas en temas de Atención al Ciudadano
	1a) Plan Institucional de Capacitación  -PIC con temáticas orientadas a la cultura del servicio.
2a) Tres seguimientos al desarrollo de espacios
b) 20 ejercicios de sensibilización o cualificación
	1a) Lidera:  Subdirección para la Gestión y Desarrollo del Talento Humano
Lidera:  Subsecretaría (SIAC)

2a) Responsable de los insumos: 

Subdirección para la Gestión y Desarrollo del Talento Humano 

b) Subsecretaría (Servicio Integral de Atención a la Ciudadanía -SIAC)


b) Mayo de 2017:
A continuación, se relacionan los ajustes aprobados en Comité de Transparencia del 3 de mayo de 2017:
Tabla 4. Ajuste Componente 5: Transparencia y Acceso de la Información

	Subcomponente/
procesos
	Actividad (Inicial)
	Indicador Inicial
	AJUSTES

	Elaboración de los Instrumentos

de Gestión de la Información
	3.1.
	Elaboración de cuadros de caracterización-registros de activos de información elaborados y aprobados por el líder de proceso para: jardines infantiles, comedores comunitarios, ámbito familiar y centros de protección (Infancia)
	(N° cuadros elaborados/ N° de cuadros programados)*100
	Se modifica la actividad en términos de competencia y alcance y queda de la siguiente manera: 

Elaboración de cuadros de caracterización-registros de activos de información para: jardines infantiles, comedores comunitarios, ámbito familiar y centros de protección (Infancia) 
Indicador: 

N° cuadros elaborados y aprobados por líder de proceso/ N° de cuadros programados)*100


Tabla 5. Ajuste Componente 6: Iniciativas Adicionales: Código de Ética

	Subcomponente/
procesos
	Actividades
	Fecha Programada Inicial
	AJUSTES

Fecha Programada

	Código de Buen Gobierno y Código de ética
	1.1
	Formulación, elaboración y adopción del Código de Buen Gobierno Institucional y articulación con el Código de Ética
	Mayo de 2017
	Se ajusta fecha de entrega pasa a agosto de 2017

	
	1.2
	Divulgación código de Buen Gobierno
	Junio a noviembre 2017
	Se ajusta fecha de entrega pasa septiembre de 2017

	
	1.3
	Sensibilización a funcionarios y contratistas en temas de Atención al Ciudadano 
	Junio a noviembre 2017
	Se ajusta fecha de entrega pasa septiembre de 2017


Sobre el componente 6, se aclara que se ajustan las fechas programadas para su inicio, considerando que el proceso precontractual y contractual tomó más tiempo de lo inicialmente programado. Sin embargo, la fecha de terminación se mantiene.

Finalmente, se informa que el mapa de riesgos de corrupción se ajusta en los siguientes términos:

· Se incluyen 3 nuevas acciones para mitigar riesgos de los Procesos Direccionamiento de los Servicios Sociales (1) y Prestación de los Servicios Sociales (2)
. 

· Se ajustan 2 acciones de los riesgos del Proceso Mantenimiento y Soporte de TIC
. 

· Se eliminan 3 acciones del riesgo del Proceso Gestión del Conocimiento
. 
� Estrategias para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano. Versión 2, Vigencia 2015. Presidencia de la República. 


� INT-27258 DE 08/05/2017.


� Fuente: Segundo seguimiento al Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano, realizado por la Oficina de Control Interno. Corte: 31/08/2017 Fecha de Publicación: 14/09/2017.


� INT-49729 DEL 29/09/2017. 


� Comunicación Interna: INT-27258 de 08/05/2017.


� Comunicación Interna: INT-26446 de 03/05/2017.


� Comunicación Interna: INT 25872 - 27/04/2017; correo 27/04/2017.


� Comunicación Interna: INT-15123 - 28/02/2017.


� Comunicación Interna: INT-11589 - 13/02/2017
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