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ASUNTO: Auditoria Interna al Sistema de Procesos Judiciales - SIPROJ WEB- 2015

Respetados Doctores:

Finalizada la Auditoria Interna al SIPROJ WEB, una vez revisado y discutido el informe
Preliminar en la reunién de cierre efectuada el dia 31 de Agosto de la presente vigencia, asi
como las evidencias aportadas en beneficio de la auditoria, me permito remitirles el Informe
Final.

En cuanto al formato de Plan de Mejoramiento, le sera enviado a sus correos institucionales,
para la elaboracion de fas Acciones de Mejora y presentacion a ésta Oficina dentro de los
términos establecidos en la Resolucion 0571 del 04 de junio de 2013. Reiterando en éste punto
la necesidad de coordinar la construccion de dicho plan con todas las areas y dependencias
que deben intervenir en la definicion, implementacién y seguimiento de las mejoras propuestas
para subsanar los respectivos hallazgos.

Atentamente,

e
GUSTAVO RAYO MORALES
Jefe Oficina Control Interno .

Anexo: Lo enunciado, -13-

Proyecto. Equipe Auditor: Astrid Viilanueva, Jairo Garcia y Cristian Camilo Salcedo
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Sistema de Procesos Judiciales - SIPROJ WEB-

| 2. CRHERIOS DEAUDITORIA . |

g R N . : : " M : N siags e

» LEY 87 DE 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio de control interno en |a .
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones"; Art. 2, literal e) Asegurar la |
oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus registros. !

» DECRETO 606 DE DICIEMBRE 22 DF 2011, Por medio del cual se dictan disposiciones para el !
cumplimiento de las providencias judiciales y decisiones extrajudiciales a cargo de Ia
Administracion Distrital, y se dictan otras disposiciones,

- DECRETO 654 DE DICIEMBRE 28 DE 2011, Por el cual se adopta el Modelo de Gerencia Juridica

\ Publica para las entidades, organismos y grganos de control del Distrito Capital

* DECRETO 655 DE DICIEMBRE 28 DE 2011, Por el cual se efectian unas delegaciones en materia de
representacian judicial y extrajudicial de Bogota D.C. :

1 @ DECRETO 690 DE DICIEMBRE 30 DE 2011, Por el cual se dictan lineamientos sobre la conciliacion Yy

' los Comités de Conciliacion en Bogotd, D.C."

®  PROCEDIMIENTO DE ACCION DE TUTELA - SIG DE LA SDIS .

®  DIRECTIVA 12 DE JUNIO 30 DE 2011, representacion judicial e intervencion del Distrito Capital en f
procesos concursales de Bogotd. D.C. sector central. nueva version del médulo de concursales en

i

J
I SIPROJ Bogota !
! ® CIRCULAR 042 DE OCTUBRE 17 DE 2006, Mddulo Cumplimiento de Sentencias - SIPROJWEB

‘3. LIDER-ESA DEL PROCESO

] tuis Nelson Fontalvo

i

| 4. EQUIPO AUDITOR

f Astrid Yasmin Villanueva Calderdn
| Jairo Enrique Garcia

* Cristian Camilo Salcedo
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5. OBJETIVO

6. ALCANCEDELAAUDITORIA . -~ . . -

Evaluar el cumplimiento del registro y seguimiento de fa informacion de ta SDIS en el Sistema de |
Procesos Judiciales - SIPROJ WERB- de la Secretaria General de {a Alcaldia Mayor de Bogotd, e
acuerdo con la normatividad vigente y los procedimientos establecidos para contribuir ai

~ fortalecimiento y mejora comtinua de la estructura de ia Gerencia Juridica Pablica Integral.

Establecer la conformidad de los lineamientos dictados por la politica juridica de la Entidad, en |

cumplimiento de ias disposiciones legales y a normatividad vigente,

+ Durante el desarrolio de la Auditoria se revisaron los médulos del SIPROJ: Procesos, Comité de

Conciliacion, Contable y Pago de Sentencias y, los Informes que se generan, para la verificacién |
de ia informacion registrada y la correcta aplicacion de los parametros establecidos para su

| seguimiento, asi mismo se realizaron entrevistas con los diferentes intervinientes en el proceso v

personal de la oficina Juridica de la SDIS, igualmente se revis¢ fa informacién del sistema versus
fas carpetas fisicas que contienen los soportes documentales de los procesos a través de una
muestra aleatoria equivalente al 10% de la totalidad,

Periodo de revisidn de la informacion: vigencia 2014. No obstante se aclara, que una vez |
verificado el SIPROJ se hizo necesario ampliar la vigencia teniendo en cuenta que hay pracesos v |

regquerimientos activos de afios anteriores,

7. METODOLOGIA .

Para identificar las diferentes actividades realizadas por la Oficina Juridica, Contabilidad, Comité
de Conciltacion y demds dreas relacionadas con el SIPROJ, el equipo auditor desarrollé las
siguientes estrategias:

» Revisién y estudio de informacion existente en la intranet de la Secretaria sobre los

procedimientos de la Oficina Juridica y Comité de Conciliacién, adicionalmente revision de |

normatividad  vigente, instructivos y demds informacidn relacionada con el

funcionamiento v registro de dates en el SIPROJ.

» Elaboracion papeles de trabajo (lista de verificacion y estadisticas del SIPROJ), con el fin de
identificar las diferentes etapas dei ciclo de gestion del servicio (PHVA).

s Realizacion de entrevistas mediante la aplicacion de listas de verificacién y revisién de
documentos con la participacién del auditada (Soportes}: a los abogados y fa secretaria de

fa Oficina Juridica, a la Secretaria Tecnica del Comité de Conciliacion y a la Contadora de la

..3BIs.
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*  Revision y estudio de informacién suministrada en las entrevistas. Anéﬁsis dearc_hwos de
Excel, informacion registrada en el SIPROY. ‘

¢ Revision de los documentos suministrados por los auditados: correos electrc‘micos,‘
conmunicaciones, actas, fichas de conciliacion.

» Revision documental de las Acciones de Tutela, Procesos ludiciales, Métodos Alternativos :
de Solucion de Conflictos —~ MASC- ¥ Penales, de acuerdo con la muestra estabiecida. '

* Revision y estudio de informacion existente en la intranet de la Secretaria sobre el
Procedimiento de “Tramite de Accién de Tutela”. !

o ldentificacion de las actividades realizadas por los diferentes actores de los .
procedimientos {no documentados en el S5IG) de Conciliacion, Contable, procesos
judiciales, penales,

° Verificacion decumental de los temas relacionados con el alcance de la auditoria versus [a
informacion registrada en el SIPROJ.

8. PERIODO DE EJECUCION DE LA AUDITORIA

Del 04 de Mayo al 13 de Julio de 2015

9. DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO (SIPROJ WEE)

9.1. Responsable SIPROJ WEB

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C. como organismo gestor del desarrollo,
implementacion e implantacién de herramientas informaticas, aplicando tecnologia Internet en
materia juridica, ha desarroflado el sistemas de informacién de Procesos Judiciales — SIPRQJ WEB
. BOGOTA, disponible en fa pagina Web de la Alcaldia Mavyor de Bogota.

|
!
i

| Teniendo en cuenta lo anterior se ha proferido un marco normativo distrital para la
. implementacién y desarrollo de la mencionada herramienta, la cual es de uso obligatorio por
todas tas entidades distritales.

Ahora bien, en el marco del Decreto 607 de 2007, "Por el cual se determina el Objeto, la
Estructura Organizacional y Funciones de la Secretaria Distrital de Integracidn Social”, se
asignaron a la Oficina Asesora Juridica, entre otras las siguientes funciones:

| J} Ejercer la representacidn judicial y extrajudiciol de lo Secretaria en los diferentes procesos y ante
fas instancias judiciales y administrativas, de confarmidad can fa delegacidn y bajo fas directrices e |
instructivos que en materia de defensa judicial se establezcan en el Distrito Capital. ‘

g} Atender y vigilar las tutelas, acciones de cumplimiento, concifiaciones v cumplimiento de |
_sentencigs en coordinacién con las dependencios comprometidas para su odecuada resolucion y |
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| h) Adelantor los investigaciones, estudios y andlisis juridicos sobre dreas o temas propios de la

' £l Decreto 580 de 2007, “Por medio del cual se adopta el Manual del usuario del Sistema de

PROGESO: MEJORA CONTINUA | Codigo: |F-MC-5i-005
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}_ﬁ)r las L}ué deba responder o sea parte la Secretaria.

Secretaria, levando a caba lo revision de lg normatividad, doctring y jurisprudencia existente en
refacidn con éstos, a fin de formular los diagnésticos y recomendaciones gue sean del coso.

informacion de Procesos Judiciales SIPROT WEB BOGOTA y Se dictan otras disposiciones en la
materia para asegurar su funcionamiento”, expresa en el Art. 2, lo siguiente:

3. lLosjefes de los oficinas juridicas del Distrito Capital o quienes tengan a su cargo tales
Junciones serdn respansables de lo correcta actualizacién y uso del SIPROJ WEB BOGOTA
respecto de los procesos a carga de su respectivo organisme o entidad.

4. Los obogados del Distrito Capital a quienes se haya encomendado la representacion judicial o
extrajudicial del Distrito Capital tendrén como funcidn montener actualizada, precisa y
depurada fa informacion particular de cada proceso judicial o tramite extrajudicial registrado
en el Sistema. ‘

Los jefes de fas oficinas juridicas del Distrito Capital deberan exigir el cumplimiento de lo
anterior disposicion o los apoderados respectivos,

A través del Decreto 690 de 2011, "Por el cual se dictan lineamientos sobre la conciliacién y los
Comités de Conciliacidn en Bogotd, D.C.", en su Art. 3 Funciones y Competencias Generales, en el !
numeral 3.9. establece: Adoptar e implementar el modulo de conciliocidn de SIPROJ-BOGOTA, |
conforme con lg recomendacion del Comité de Conciliacion de la Secretaria General de lo Alcaldio |
Mayor de Bogatd y la Camision Distrital de Sistemas. Asi mismo se disponen los deberes de los |
apoderados y del Secretario Técnico del Comité respecto al SIPROJ WEB. !

9.2. Procedimientos implementados en la SDIS
Actualmente la SDIS solo cuenta con el procedimiento de “Tramite de Accion de Tutela” en el cual |
se ven reflejadas las actividades que realizan las areas implicadas en dar respuestas a dichos -
tradmites y en el cual se evidencia en qué momentos se debe realizar el registro de la informacién |

en 2 SIPROJ.

10, HALLAZGOS..

En la identificacidn de los hallazgos se enuncian inicialmente las FORTALEZAS, o sea, aguellas
actuaciones relevantes detectadas por el equipo auditor en el transcurso de la auditoria; iuego, se
mencionan las OPORTUNIDADES DE MEIORA, situaciones que no implican incumplimientos de

_requisitos, pero que deben ser tenidas en cuenta para realizar mejoras en los procesos o mitigar
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1

"bosible;;i-é;gos yTJbr ultimo siéhplasman“ las NO CONFORM?DADES que sen_"iﬁcumplirh'ientos de

requisitos legales. Es preciso elaborar un plan de mejoramiento en el cual se deben incorparar !
tanto las acciones de mejora en relacion con las oportunidades de mejora, las acciones

preventivas para atender los riesgos advertidos, como las correcciones y acciones correctivas

correspondientes a las no conformidades, para lo cual se debe tener en cuenta el procedimiento

de acciones de mejora y su correspondiente instrumento de seguimiento y control.

g

10.1. FORTALEZAS |

= Todos los abogados y personal que debe registrar informacion en el SIPRQJ ha sido capacitada
y tiene manejo adecuado del sistema. Asi como conocimiento de |a normatividad vigente que
rige el sistema.

e Se chserva el compromiso de cada una de las personas involucradas en los procedimientos
para tener la informacion actualizada tanto en fisico como en el sistema.

10.1.1. Acciones de tutela:

e 5e lleva un registro en Excel llamado “Base de Datos Tutela”, como herramienta de
autocontrol, que contiene la informacion detallada de cada una de las acciones de tutela
que se tramitan v a la cual tienen acceso todos los abogados que llevan éste tipo de
requerimientos.  Sin embargo vale la pena anotar que la informacion registrada en el
SIPROJ es Ja que se debe tomar como referencia para informes, estadisticas y demas, tal y
como se indica en la normatividad vigente para las Entidades del Distrito.

°  Se paso de 386 tutelas en marzo 30 de 2015 a 208 al momento de |a auditorfa.

e Para las tutelas de ola invernal 2013 se publicé la documentacidn completa de dos tutelas |

del afio 2013: 2013-02494 v 2013-00128, en las otras tutelas, de acuerdo con el correo de
la Dra. Maria del Pilar Escobar, funcionaria de la Secretaria General, se tdebe utilizar la

informacion de las dos tutelas antes mencionadas para referenciar en formato digital la ;

documentacién que corresponde al tema de invernal por tratarse de la misma situacion
factica y juridica, esto es, indicar en el campo de OBSERVACIONES de cada tutela los
nimeros o ID’s de las dos tutelas que se escanearon completamente.

® Sin embargo, con esa recomendacion, estimamos que no es posible dar cierre definitivo a |

las demas acciones de tutela pendientes de fallo, ya que si bien obedecen a hechos ;
derechos iguales, los accionantes son diferentes y puede generarse confusion toda vez
que se requiere el fallo para conocer la decision del tribunal y juzgado ¥ los pagos a
realizar por la Entidad si a ello hubiere fugar. Asi las cosas, no obstante la muy prdctica y
funcional recomendacion impartida por Secretaria General, no debe perderse de vista la
normatividad legal vigente que ordena lo cantrario.

» Se efect(ta_sg_guimiento cada dos semanagel_ estado__c_ig}ravs tutelas activas en el SIPRﬁQJﬁpQL
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cada abogado y se remiten correos a los mismaos solicitando actualizar la informacion
cuando se requiere. |

10.1.2. Procesos Judiciales:

! s La abogada Diana Marcela Soto Heva un registro en Exce! lamado “Ficha de Procesos”,
| como autocontrol, que contiene la informacion detallada de cada una de los procesos que
se llevan y se mantiene actualizado con las actuaciones que realizan los abogados.

10.1.3, Comité de Conciliacién:

» Se tiene un formato de FICHA DE CONCILIACION de acuerdo con la infermacion requerida |
por la Entidad y por el SIPROY, el cual es Hevado por cada abogado.
e Se observa que a partir del memorando INT-12097 del 05 de febrero de 2015, se .
publicaron la mayoria de las actas del afic 2014 que se encontraban pendientes y se
revisaron cada uno de |os pendientes que se mencionan en dicha comunicacion, como se
puede evidenciar en los documentos soportes presentados por la Secretaria Técnica del |
Comité,
Se evidencia el adecuado seguimiento a los temas tratados def Comité de Conciliacion por
parte de la Secretaria Técnica: cronograma anual del Comite, citaciones, fichas, aclas,
entre otros, adicionalmente lleva cuadros de control en Excel en los que registra cada una
de las fichas y transacciones y, sus pendientes (si los hay) que son presentadas al Comité.
El archivo se encuentra al dia y facilita el seguimiento y consulta de todos los temas del |
Comite.

3

10.1.4. Médulo contable ;

* [l moédulo Contable estd a cargo unica y exclusivamente de la Contadora de la Entidad, -
quien registra la informacidn del pago que le es suministrada por el drea de Tesoreria. Una
vez registrada la informacion imprime la constancia que arroja ef SIPRQJ y es remitida una
copia a Cuentas y a la Oficina Juridica. Se realizan dos conciliaciones trimestrales, una
para Secretaria de Hacienda y otra como control para Contabilidad, de acuerdo a la !
calificacion que la Oficina Juridica indica.

« Se tiene todo el archivo de los documentos soportes de fos page debidamente y en arden
cronologico. ‘

10.2. OPORTUNIDADES DE MEJORA

10.2.1. Se observa que cada uno de los abogados responsable de publicar informacion en el
SIPRQJ realiza sus actividades de acuerdo con su criterio individual, por la ausencia de
procedimientos establecidos, a excepcion del tramite de accidon de tutela, que permite que la
informacidn se publique con criterios estandarizados.
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| 10.3. NO CONFORMIDADES,. e SR ]

VTR S T N JORU O |

FComio resultado del ejercicio aud:tor se evnrlmcraron las srgunentes no conformudades

10.3.1. Comité de Conciliacidn E
Se evidencio que no se encuentra publicada el Acta No. 4 de 2014. |

- Se encuentran en proceso las actas Nos. 5, 9, 10, 13, 14 y 16 de 2014 v las actas 1 a la 9 de |
2015, por io cual no se esta cumpliendo con “lo obligatoriedad de diligenciar dentro de los
cinco (5) dius siguicntes o cada sesion de Comité de Conciliacién, las respectivas Actos
aprobados en el Sistema de Informacién de Procesos Judiciales -SIPROJWEB BOGOTA “
expresada en el Art. 312 del Decreto 690 de 2011, se evidencia que ésta situacién se presenta |
por la demora que se presenta en el registro de fas Fichas de Conciliacién.

- Falta registrar en el SIPROJ las fichas de accion de repeticion Nos. 001, 002 003 v 004 de 2014 |
y 001 y 002 de 2015, lo cual imposibilita la publicacidn de Jas actas antes mencionadas y, a su ;
vez para registrar las fichas de las acciones de repeticion falta ingresar el pago en el Modulo l
Contable, labor que realiza la Contadora de la SDIS. |

Al momento de realizar la entrevista con la Secretaria del Comité Técnico manifesté que i

|

|

efectud revisidn en marzo de 2015 de los soportes que faltaban para publicar las actas de ,
2014, asi. para el Acta 5-2014 pendiente ficha C-176, Acta 09 pendiente ficha -182, para el
Acta 10 las AR. {acciones de repeticion) 001-14 y 002-14, Acta No. 13 pendiente transaccion i
ASOBEN (la cual estd incluida en el Acta 14), Acta 16 pendiente A.R. 004-14, De 2015 se
encontraban pendientes las fichas C-201, 205, 206, 2011, 212, 213, 214, 216, A.R. 001 y 002, v ¢
las C.1. {conciliacion judicial) 202 {proceso 2011-00084) y 204 {(proceso 2013-00755).
Con fecha 05 de junio se verificéd la terminacion de las fichas C-201, 205, 214, 215 y el proceso |
2011-00084 (P241, ficha CJ-202), por lo cual se puede proceder a su indexacién en el SIPROY !
an las respectivas Actas de Comité 1:

0 16.3.2. Resolucion 783 de 20112

Articulo 4 Funciones del Comité de Conciliacién. De acuerdo con lo evidenciado y
manifestado por fa Secretaria Técnica, en la entidad no existen politicas de prevencién del
dafio antijuridico, asi mismo no se evidencian politicas generales para orientar la defensa de
los intereses de la SDIS. En cuanto a la fijacién de directrices para la aplicacion de los MASC,
no existen al interior de fa Entidad. Por ditimo no se evidencia el informe semestral que debe
presentar el jefe de la Oficina Asesora Juridica de las demandas y sentencias presentadas y
niotificadas,

- Articulo 9, Procedimiento para atender {a peticidn de conciliacion: en su numeral 2 indica, !
que una vez recibida la solicitud, el funcionario designado debera remitir fa respectiva Ficha
técnica, asi cono el concepto emitido a la Secretaria Técnica del Comité, dentro de los ocho
{8) dias habiles siguientes a la designacidn, sin que éste se esté cumpliendo en la mayoria de
los casos, ;

e —— e i ) o T s e 4 T o e s e o o & e e e e )
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Articulo 10: Informe de la audiencia de conciliacion: expresa “los apoderados de Ia
Secretaria Distrital de Integracién Social, deberdn presentar a la Secretaria Técnica, in
informe del desarrollo de la audiencia de conciliacian, junto con una copio dei quto de |

homologacion para verificar fos alcances del Acuerdo Conciliatorio e
allegar copia del auto de aprabacion o na de la homologacion”,

iguaimente deberd

apcderados no estan cumpliendo con la presentacion del informe en mencion.

10.3.3 Revision documental frente a la informacidn registrada en el SIPROJ WER

Se tomo una muestra de 37 tutelas de un total de 186 tutelas activas en e sistema ai momento |
del ejercicio auditor, asi mismo una muestra de 13 de 63 procesos judiciales, 4 de 16 procesos
. penales y 16 de 80 MASC.

Las resuitados de la revision documental se describen a continuacién:

S TU"E&LAS'
Tutela | . Observacion
Regtﬁtrado en e}! sistema, sin informacion; Fisicamente no estd la demanda ni s
2013-138 respuesta, ni et fallo
Registrado en el sistema, sin informacion. Fisicamente faita accidn, contestacion y
2013-215 | fallo .
2013-3829 Reystrado en ei smtema sin mformacmn e -
12013-873 | Registrado en el sistema, sin informacion. Fisicamente falta e fallo
| Registradp en el snstema sin informacion. Fisicamente falta el fallo y a
2013-923 | contestacion accion
2013-927 | Registrado en el sistema, sin inforinacion. Fisicamente falta el fallo
20};377(&/7 No hay documentos en el sistema. Fisicamente falta accion de tqg‘eia y fa“E?LL,
2013-650 Reg!strado en el sistema, sin informacion. Fisicamente f;_a_l_ta_l__ai:w(:lonuy élwfallo{s)_m )
2013- 12}5@__ Registrado en el sistema, sin ;nformac;on . Fisicamente falta 1a accion y el fallo(s)
2013- -536 _ |Registrado en el sistema, sin snformag_lgg_l Fisicamente falta la accion y el fallo(s)
2013-1127 [Registrado en el sistema, sin informacion. Fusncamente faita l"a accion y ei fallof{s)
' Registrado en el sistema, sin informacisn. No corr esponde el nombre de!
2013-455 |accionante. Fisicamente faita la accion y el falio(s) s
Documentacion en gl sistema incompleta. Fisicamente falta la pmwdenma que
2013-1349 |resuelve el desacato o
i Documentacion e informacion en el sistema mcompleta Fisicamente falta el falio
2013-1312 (s} N S :
Registrado en el sistema sin no hay documentos. Fisicamente falta la accién de
12013-1028 |tutelayel fallo (s}
} 2013-250 No se encuentra reg;strado Flsmamente no reposa la accuor;_ame“tute a' v s o
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respuesta

2013-218

2013129

2013-1516

) aparece iespuesta

informacién mcompféta documentos en eI sistema mcompletos F:sucamente no
_aparece contestacidn, fallo {s) escrito de impugnacion

tnformacion incompleta. No suben documentos en el sistema. Fisicamente, no

Registrado en el sistema, sin informacién. Fisicamente no aparece accién de tutela

2013-578 Y respuesta, - )
2013-658 | Registrado en e! swtema sin informacién, Fisicamente no aparece clfallo. _
Informacion incompleta, no reposa documentacién en el sistema. Fisicamente no
2014-11  |aparece elfallo -
Informacion mcompleta no reposa documentacion en el sistema. Fisicamente n no
2014-12 aparece ef fallo, respuesta accién
‘ o Reglstrado en el sistema, sin Informacion. Fisicamente no aparece respue;t“ékk
2013-1512 | accion ni fallo o
) Registrado en el 51stema sin mformacmn Fasxcamente no aparece respuesta
2013-666 | accidn ni failo L o . :
Informacion incompleta, no reposa documentacion en el sistema. Eisicamente no
| 2013-734 | aparece respuesta accion nifallo

—
@

£013-884

Registrado en el sistema, sin informacion. Fisicamente no aparece el fallo accion
de tutela, respuesta y fallos.

. S

2013-516 Reglstrado en el sistema, sin znfarmacmn Fssmamente no aparece el falo
? fnformacién incompleta, no repasa documentacnon en el sistema. Fisicamente no
2013-519 | aparece ¢l fallo o
Informacion incompleta, documentacion incompleta en el sistema. FISEcamEHte
2014-181 ' no aparece la accion y el fallo L o
2013- 008“" | Registrado en el sistema, sin mﬂ)rmacuon FlStcamente no aparece el fallo o
- Documentacion incompleta en el sistema. Fisicamente no aparece el fallo, escrito
2013-524 | de impugnacidn y el fallo de 2a instancia e
2013-041  {Registrado en el sistema, sin informacidn. Fisicamente completo el expediente
- ROCESOS JUDICIALES
Proceso Observacién
DOCUMENTACIGN INCOMPLETA EN EL SISTEMA (demands; contestacion (
demanda, auto de pruebas} FISICAMENTE, SE ENCUENTRAN LOS DOCUMENTOS |
2013-060 | PRIMORDIALES e
o Solo reposa la sentencia de primera instancia en el sistema. Fis:camente se
1 2013-077 encuentran los documentos primordiales de informacién o
No reposa documentac:on en el sistema de mformacaon ﬂsncamente no se
2013-019 encuentra fa demanda
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2007-0059

En el sisterna solo reposa la sentencia de primera instancia. Fisicamente no
aparece contestacion de la demanda.

2013-359

En el sistema nao reposa la respuesta a la demanda, fisicamente la informacion es
completa o

2013-284

‘No reposa documentacién en el s:stema de mformacmn ﬁsxcameme no reposa
auto que resuelve recurso de apelacion

2013-286

No reposa documentacion en el sistema de informacidn, fisicamente ests
completa la informacién

2007-053

No reposa documentacion en el sistema de informacion, fisicamente no se
encuentra demanda, contestacion

2009-984

Fisicamente esta completa fa informacion

Cédigo: F-MC-Sl- 005

'PROCESOS PENALES

1 2010-15114

En el sistema no aparece el acta de audiencia preliminar de formulacion de
imputacion y documentos anexos. Fisicamente la informacién es completa

FICHAS DE CONCILIACION

Ficha

- Ohservacion -

C-71/12

coincide la fecha de celebracidn def comité (26-04-12 en carpetal. La ficha no es
exacta con la que aparece en el sistema

073 de
2012

08-14)

C-089-2012

€104-2013

1gue reposa en la carpeta fisica,

parte la informacion ingresada respecto a la ficha de comité no coincide con {a

| No aparece el sistema fecha de fuac:on de audiencia, fechas de aud;enc;a no
i
| aparece registrada informacién en la ficha

|| £-103-2013

(-101-2013

No aparece en el sistemna fecha de fEJaCJOI’l de la audiencia, no apaxece fecha de
designacion del ahogado sustanciador para contabilizar fos 8 dias a que refiere la
resolucion 783 de 2012. La ficha no es exacta con la que aparece en el sistema

No aparece en el sistema fecha de fijacién de {2 audiencia, no aparece fecha de
designacién del abogado sustanciador para contabilizar los & dias 2 que refiere la
resolucion 0783 de 2012. Laficha no es _exacta con la que aparece en el sistema

No aparece en el sistema fecha de fijacidn de la audiencia, no aparece fecha de
designacion del abogado sustanciador para contabilizar los 8 dias a que refiere la

€-97-2013

-94.2013

No aparece en el sistema fecha de fijacidn de la audiencia, no aparece fecha de
designacion del abogado sustanciador para contabilizar los 8 dias a que refiere |a
resolucion 0783 de 2012. La ficha no es exacta con la que aparece en el sistema

No aparece en el sistema fecha de fijacidn de audiencia, fecha de la audiencia. No

No coincide la fecha del comité de concitiacion {carpeta, 31- 07/1?) SIPRO fz{ll 2

Mo aparece el sisterna fecha de ﬁ;acnon de audiencia, fechas de aud;encna de otra
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No aparece en el snstema fecha de fuacson de la audsenc:a no aparece fecha de
| designacion del abogado sustanciador para contabilizar los 8 dias a gue refiere la
(1112013 | resolucion 0783 de 2012. La ficha no es exacta con fa que aparece en el sistema
No aparece en el sistema fecha de fijacién de la audiencia, no aparece fecha de |
designacion del abogado sustanciador para contabilizar los 8 dias a que refierela |
. (-115-2013 | resolucién 0783 de 2012, La ficha no es exacta con la que aparece en el sistema |
No aparece en el sistema fecha de fijacion de la audiencia, no aparece fecha de
designacion del abogado sustanciador para contabilizar los 8 dias a que refiere la
C-142-2013 | resolucidn 0783 de 2012. La ficha no es exacta con fa que aparece en el sistema
No aparece en el sistema fecha de fijacién de la audiencia, no aparece fecha de
! designacion del abogado sustanciador para contabilizar los 8 dias a que refiere I3
: ?_C—J_61~20_1§“ resolucion 0783 de 2012. La ficha no es exacta con la que aparece en el sistema
| No aparece en el sistema fecha de fz;amon de la audiencia, no aparece fecha de
designacion del abogado sustanciador para contabiiizar los 8 dfas 2 que refiere a
resotucion 0783 de 2012. No coincide la fecha del comité de conciliacion que
C-201-2013 |registra el sistema con la carpeta ~ o L
No aparece en el sistema fecha de fijacion de la audiencia, no aparece fecha de
designacion del abogado sustanciador para contabilizar los 8 dias a que refiere la
(-210-2013 | resolucién 0783 de 2012. Lafichanoes exacta con la que aparece en el sistema

;
|
|
|

De la revision documental fisica y digital registrada en el SIPROJ WEB, se puede establecer que:

Se evidencia ausencia de documentos como por ejemplo: fallos, recursos, contestaciones,
entre otros, tanto en carpetas como en SIPROL

- El registro en el SIPROJWEB en procesos judiciales y tutelas no atiende adecuadamente los ;
objetivos previstos en el Decreto 654 de 2011, especialmente los consagrados en el articulo
109, a saber:

"1. Mejorar los niveles de eficiencia de la Administracién, en fo medida que gorantizan
aportunidad, confiabilidad y disponibilidad de la infarmacion y agifizan la toma de decisiones.

2. Fortalecer ef acceso amplio a la informacion especializada que reguieren los profesionales

de las areas juridicas y administrativas o través de! afianzamiento de procesos de

informatizacion relevantes y eficientes que le permitan poseer informacion actuglizada y

confiable.

(.) |

4. Cualificor, con base en la informacién reportada, la elaboracion de andlisis estadisticos
representativos y confiables que viabilicen el disefio de estrategias y politicas en lo juridico y

judicial, asi como medidos administrativas para intervenir las fallas estructurales (prevencion)

que generan reclamaos ante las instoncias administrativas y Jjudiciales.
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5. Hacer seguimiento a través de dichos aplicativos a posibles fallas especificas de los gestores
administrativos y judiciales del Distrito, en cado una de las distintas dreas misionales.

().

- Teniendo en cuenta el estado actual del SIPROJWEB en la Entidad, éste no permite realizar
vigilancia y evaluacion de los procesos judiciales y tutelas. Tampoco un seguimiento confiable |
a las actuaciones procesales en desarrollo de 1a actividad litigiosa. ’

- {Como se menciona en la normatividad distrital vigente “fa Secretaria General ha entregodo a |
las entidades, organismos y drganos de control del Distrito Capital el SiPROJ como
herramienta gerencial de la cual se sirve la Administracion Distrital para contar con una
estadistico confiable y oportuna, al iguol que toma de decisiones sobre defensa judicial v -

! prevencion del dafio antijuridico”, sin embargo en la Entidad no se estd utilizando para tal fin.

{- No se suben al sistema de informacién los documentos que han de ser utiles para la
: verificacian de la actividad procesal, en los items de procesos judiciales y tutelas, por via de |
ejemplo: no aparece 1a demanda, su respuesta, el recurso, el alegato de conclusion. En estas -
condiciones |a conclusion obligada es gue se carece de infermacion, lo cuai canstituye un -
riesgo alto para la gestion judicial de la SDIS

!
- lLa informacion gue se consigna en el capitule de OBSERVACIONES no siempre resulta '
suficiente y adolece de claridad para establecer con seguridad el estado procesal en que se !

encuentra el respetivo proceso judicial.

| 11, RIESGOS S 4 e ey

e R P |

En el desarrollo del ejercicio auditor se identifican riesgos gque podrian afectar el cumptimiento de -
fa normatividad, por ende se evidencia que no se estdn administrando los riesgos asociados al |
SIPROL

12, CONCLUSIONES

Con relacién a la evaluacion del cumplimiento del registro y seguimiento de la informacion de la
SDIS en el Sistema de Procesos Judiciales - SIPROJ WEB- de la Secretaria General de ta Alcaldia ¢
; Mayor de Bogotd, de acuerdo con la normatividad vigente y los procedimientos establecidos para |
contribuir al fortalecimiento y mejora continua de la estructura de la Gerencia Juridica Pablica ‘
Integral, se considera que la Entidad esta cumpliendo de manera parcial fa normatividad vigente, |
tal como se evidencid durante el ejercicio auditor. :
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| 13. thommmcmmes

Ll equipo auditor considera importante establecer las acciones de mejora definiendo claramente -
- las causas de los hallazgos v planteando acciones gue sean viables para su ejecucion. Para lo I
anterior, el equipo estard dispuesto a prestar la asesoria y acompafiamiento que se requiera. !

FOUIPO AUDITOR

| Astrid Yasmin Villanueva Calderén

lairoy Enrique Garcia

Cristian Camilo Salcedo

.

; IEFE-A GFICINA DE CONTROL INTERNG
E

! Firma: _— X2
Gustavo Rayo Moraies ] @ - m\\-‘

ir";gc_:ﬁg\_"ﬁ“é_é'm“raéé}i | Septiembre 30 de 2015 |
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