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Asunto: Proyeccidn respuesta Radicado No. SDQS — 103052016 Bajo eI radicado ENT
28726 — 08/06/2016

Respecto a la queja presentada, solicitando informacion acerca de la referente de
Ambito familiar de la localidad de Engativa Dinorath Yépez Vega, aclaro:

El interés primordial de la subdireccion local es’ el cumplimiento de las metas y
compromisos con la subdireccion local para la infancia y teniendo en cuenta las
dinamicas y requerimientos generados porla transicion de administracion, la gjecucion
del presente contrato ha sido un poco mas exigente en cuanfo a las solicitudes
administrativas (informes, datos, estadisticas y contingencias administrativas), razén por
la cual la referente del servicio se apoyan en las coordinadoras de cada nodo quienes a
su vez lo hacen de sus profesionales; maestras nutricionistas y psicosociales lo cual
esté estipulado dentro de sus obligaciones contractuales, esto ha causado un trabajo
mas demandante en tfempo y responsabthdad en el mansgjo de oportunidad y veracidad
de la informacion.

Con respecto aila revision de los informes de supervisién se aclara que es una
obligacion especifica de las coordinadoras de nodo y referente del servicio segtin su
objeto contractual, los formatos de excell vienen por parte de nivel central con el fin de
consolidar la informacion y por ninguna circunstancia es efectuado por ofro funcionario
o contrafista de la entidad.

Las actividades que se generan para fortalecer el ambiente laboral se realizan bajo 6l
consentimiento de cada persona perteneciente al proyecto y es de manera voluntaria la
participacion, pues la finalidad de esle tipo de actividades es lograr afianzar vinculos
sociales en nuestro equipo de trabajo; todo en un margen de respeto con cada persona;
en cuanto a la celebracion del dia de la madre; me permito comunicar que fue iniciativa
de los profesionales de ambito familiar, donde se acordd que cada quien asumia el

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinidn respecto al tramite de este requerimiento ie invitamos a ingresar a la
pagina de www.integracionsaciai.gov.co -iink evaluacian de encuestas SDQS, con el nimero de
requerimienta para cantestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias despusgs de
recibida la presente comunicacion y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.
Gracias por su aporie
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Costo de su almuerzo a excepcion del nodo 7 quien decidio no participar en dicha
actividad sin que esto tuviera alguna represaria.

Los permisos solicitades por los contratistas son otorgades sin inconveniente y en
ningun memento se ha estipulado el reponer tiempo los fines de semana, no cbhstante
cada coordinadora es auténoma en el manejo de su personal ya que cada contratista
debe cumplir con la meta establecida para la localidad; es importante aciarar que los
contratistas no cumplen horaric de trabajo. '

En cuanto al casc de la coordinadora del Node 8, se afirma que dicha contratista ha
cumplido a cabalidad sus obligaciones que ios momentos de diaiogo se han dado bajo
lcs mejores términos de cordialidad y respeto, ademas, informo que no he recibido
queja alguna de maitrato por parte de eila a los servidores de la SDIS.

Finalmente espero haber dade respuesta a su solicitud no sin antes reconocer et trabajo
de todo el equipe de la localidad de Engativa y su excelente profesionalismo.

DELIO MANUEL SARMIENTO ACEVEDO
Subdirector Local de Engativa (Encargad@/

Proyecté: Dinorath Yépez Vega- Referente Ambito Familiar

AYUDENOS A MEJORAR
Con cl fin de conocer su opinién respecta al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a [a
pagina de www.integracionsaocial.gov.co -link evaluacién de encuestas $PQS, con el nimero de
requerimiento para contestar una encuesta. El ingresa ai link lo podra realiza cinco (5) dias después de
recibida la presente comunicacion y contars con 90 dias para diligenciar la encuesta.
Gracias por su aporte
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Bogota 1. C. 13 de junio del 2016

Una vez recibide y analizado &i requerimiento ingresada en el Sistema Distrital de Quejas y Solucicﬂ"TesE SDQS o
No. 103052016 de fecha 08 de junio del 2016, Doctor DELIO MANUEL SARMIENTD — Subd;rector Local ds

Engativa proyecta respuesta.

En constancia y de acuerdo con el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Cé’nte“nciosé Administrativo
(CPACA), Ley 1437 de 2011, articulo 68, se fija Ia presente por el términc de cinco (5) dlas habﬂes contados a partir
de fa fecha.

S0
Delioc Manuel Sarnliento
Subdirector Localidad de Engativa {Encargado)
v

Siendo fas 03:09 pm 13 de junio 2016, se__dééﬁja el preséhte informe secretfarial.

Delio Manuel Sarmiento ;
Subdirector Localidad de Engatwé (Encargado]

Elabord: Dinorath YepezVega %:7{

. ELABORO REYISO APROBO
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il
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