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Sefiora

MARCELITA LIBIO NAVIO
Marcelita397@hotmail.com

Cordial saludo

En respuesta a la queja interpuesta por usted (es) frente al quehacer profesional de la
contratista Ana Carolina Martinez Murcia, la Subdireccién local de Rafael Uribe Uribe,
manifiesta lo siguiente:

1.

La profesional Carolina Martinez ha ejecutado con la Secretaria Distrital de
Integracion social ( SDIS) siete (7) contratos de prestacién de servicios profesionales;
inicialmente como educadora especial y luego como profesional para la
implementacién, seguimiento y fortalecimiento técnico de la modalidad de atencién
integral a la primera infancia en ambito institucional y no convencional.

En dicha trayectoria cada uno de los contratos ejecutados por ella han tenido total
cumplimiento de las obligaciones contractuales y la supervision ha tenido los
respectivos apoyos, quienes han y hemos supervisado de forma objetiva y basados en
las evidencias aportadas y resultados visibles en el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

la SDIS para realizar la contratacion de talento humano tiene un estricto disefio de
estudios previos en el cual se encuentran las caracteristicas de idoneidad y experiencia
que debe cumplir el contratista; en el caso en mencion, la sefiorita Carolina Martinez
los cumple enteramente y por ello ha suscrito con la SDIS los confratos mencionados.
Como supervisora del contrato y con el acompafiamiento de los apoyos a la supervision
y el equipo de infancia de esta subdireccion, podemos informar que el desempefio de la
profesional Carolina Martinez, ha estado acorde con las obligaciones contractuales
pactadas con la SDIS y evidenciado en los informes que entrega mensualmente.

En el marco de la objetividad, hemos solicitado a veinte jardines de la localidad una
pronunciacion en relacién a la queja, a lo cual, dieciséis responsables de jardin, han
dado sus opiniones a través de correo electronico dirigido a esta Subdirectora y los
cuales citamos a continuacion.

AYUDENOS A MEJORAR

Con el fin de conocer su opinién respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la
pagina de www.integracionsocial.gov.co -link evaluacién de encuestas SDQS, con el ndmero de
requerimiento para contestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias después de
recibida la presente comunicacién y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.

Gracias por su aporie
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6. En el marco del debido proceso y el derecho a la defensa, incluimos el
pronunciamiento de la profesional Carolina Martinez en relacién con el derecho de
peticion nimero 335592016, enviado desde el correo Marcelita397@hotmail.com

Pronunciamiento de Carolina Martinez al derecho de Peticién.
En respuesta a la queja allegada a la Subdireccién Local Rafael Uribe Uribe, mediante la cual
un colectivo de maestras expresan su inconformidad por la labor que he desempefiado como
referente del proyecto de infancia ambito Institucional, especificamente frente a: los traslados
realizados, el trato inadecuado, mi ineficacia y el descontento frente a las reuniones a las que
han sido convocados los y las responsables de Jardines infantiles, me permito comunicarles lo
siguiente:

1. En relacion a los traslados estos se realizaron por las siguientes razones: solicitud de
algunos responsables de jardines, cambios de perfiles y por necesidad del servicio acorde con
el plan de Adquisiciones que se presenté a la Subdirecciéon para la Infancia, Direccion
Territorial y Subsecretaria en los meses de Diciembre y Enero.

2. Frente a las opiniones expresadas por los responsables de jardines, considero pertinente
consultar con ellos su opinién frente a mi desempefio como referente del proyecto, las
apreciaciones que ellos emitan serdn tenidas en cuenta para fortalecer y mejorar los procesos a
los que haya lugar.

3. En relacion a la apreciacién: “a las maestras nos atiende de manera muy descortés y con
evasivas al igual que a los administrativos™ me permito aclarar que siempre he recibido de la
manera cordial y en el marco del respeto a las docentes, auxiliares y comunidad en general,
suministrando la informacién solicitada o buscando el apoyo para dar una respuesta clara y
oportuna.

4. Las reuniones a las que han sido convocados los responsables de jardines infantiles son de
suma importancia para el funcionamiento de los jardines infantiles, en estas se abordaron
temas como: talento humano y procesos de contratacion, plan de accién de la entidad para los
primeros 100 dias, coberturas y procesos de matricula, cualificacién en ficha sirbe, ficha de
novedades y critica a la ficha sirbe y por ultimo socializacion de la agenda pedagdgica. Como
se evidencia estos temas no pueden ser abordados via correo electronico, se requirio la
presencia del colectivo de responsables de jardines infantiles en sus diferentes modalidades.

5. Con referencia a la afirmacion: “en todos los espacios de las reuniones en los jardines pone
en contesto el nombre de la subdirectora Sonia como la peor de todas las jefas™, me permito
expresar que este comentario no tiene ningiin tipo de fundamento, es mal intencionado y
carece de veracidad. Los responsables de jardines infantiles que han participado en dichas
reuniones pueden expresar sus opiniones frente a la afirmacion.

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinién respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la
pagina de www.integracionsocial.gov.co -link evaluacién de encuestas SDQS, con el nimero de
requerimiento para contestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias después de
recibida |la presente comunicacién y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.
Gracias por su aporte
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6. Por tltimo considero que las apreciaciones frente a mi desempefio que se realicen de forma
constructiva y en el marco del respeto seran tenidas en cuenta.

1. Jardin Infantil Castillo de Suefios.

Leo con desconcierto el derecho de peticion de las docentes y desde mi mirada como
Responsable de Jardin e integrante relativamente nueva en la localidad informo que no he
escuchado comentarios desagradables sobre otras u otros compafieros, en una de las
reuniones de coordinadores se socializé el inconformismo de algunas profesoras por los
traslados pero lo que se pretendia era que en los jardines se prestara el servicio de manera
calificada para los menores. Los temas tratados en las reuniones son sobre nuestra funcion
como docentes para alcanzar una atencion altamente calificada. Objetivamente puedo decir
que la referente Carolina ha contestado de manera satisfactoria mis dudas, via telefonica o
correo electrénico, nunca he recibido un" no se" o un "arrégleselas como pueda". Creo que el
equipo de infancia no solo lo hace ella sino los demés compafieros que apoyan esta labor.

Ella esta calificada como una de las més juiciosas y diligentes.

2. Jardin Infantil Granjas de san Pablo —Mafalda-

De manera atenta sugiero nos retinan a todos y todas las responsables del jardines para dar
respuesta a este derecho de peticion ya que alli nos mencionan.

Creo que es un acto de deshonestidad de las personas que pusieron esta queja; ademas porque
no se dirigen a las personas con respeto y consideracion.

Sin otro particular me suscribo reiterando mi apoyo para hacer los descargos que sean
necesarios ya que el trabajo en equipo hace la unién y nos hace mas fuertes para superar
cualquier situacion.

3. Jardin Infantil Mi Pequeiio Hogar.

En relacion al asunto del derecho de peticién que involucra a la profesional Carolina Martinez,
y como responsable del Jardin Infantil Mi Pequefio Hogar, manifiesto que no estoy de acuerdo
con lo que alli se dice, puesto que durante el tiempo que distingo a Carolina se ha destacado
por ser una persona honesta, responsable y respetuosa; de igual manera cuando he asistido a
las reuniones tiene claridad acerca del desarrollo de la agenda, también es de anotar que
cuando se le llama telefonicamente esta dispuesta a atendernos y orientarnos y resolver las
inquietudes que se tenga. Quedo Atenta.

4, Jardin Infantil La Felicidad.

Atendiendo la lectura de la quejay con base en su peticién puedo referenciar el trabajo y
desempefio de la Referente Carolina Martinez como una persona de un gran carisma,
responsabilidad con sus obligaciones y capaz de afrontar las diferentes situaciones.

Lo anterior lo puedo sustentar con conocimiento de causa ya que para la inauguracion del
Jardin La Felicidad, me acompafié permanentemente, incluido fin de semana. He podido
observar que siempre esta presta a colaborarnos y a gestionar sin importar la hora o dia que la

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinién respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la
pagina de www.integracionsocial.gov.co -link evaluacién de encuestas SDQS, con el nimero de
requerimiento para contestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias después de
recibida la presente comunicacion y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.
Gracias por su aporite

Carrera 7 No. 32-16 Ciudadela San Martin, Teléfone 327 97 97 www.integracionsocial.gov.co Informacion Linea 195
F-F-003b




PROCESO: DIRECCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS SOCIALES Cédigo: F-DS-SDQS-01

PROCEDIMIENTO: PARA EL TRAMITE DE REQUERIMIENTOS Version: 0
CIUDADANOS A TRAVES DEL SISTEMA DISTRITAL DE QUEJAS Y Fecha: 30 de agosto de 2013
SOLUCIONES (SDQS) Pasina ddel
ALCALDIA RAYOR 'ﬁgmﬁ. 2
DEBOGOTADS.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL|

FORMATO: PARA REGISTRO DE RESPUESTAS
A REQUERIMIENTOS CIUDADANOS.

= |

necesitemos y nos mantiene informadas-os de los diferentes lineamientos dados por nivel
central o local.

Podra tener desaciertos como todo ser humano pero me atrevo a decir que son mas las cosas
positivas que tiene como profesional y como persona, que contribuyen al equipo de Infancia.

5. Jardin Infantil Mi Pequeiia Casita.

Muy buenas dias, para dar a conocer en mi caso personal respecto a algunos de los
planteamientos hechos en este derecho de peticion:

* En lo que tiene que ver con los traslados, a mi se me convocé a una reunién en la
subdireccion con la Referente de Infancia Carolina Martinez, con quien me senté
Junto al computador y una matriz de talento humano para realizar la evaluacién de
desempefio de las maestras que estin bajo mi supervision, para que con base en la
ejecucion de sus obligaciones contractuales, certificara la idoneidad de las maestras
para la nueva contratacion. En este espacio aproveché para informarle a Carolina, que
las dos auxiliares pedagogicas de mi grupo, cursaban séptimo semestre de
licenciatura en pedagogia infantil, esto con el propésito de que para este afio las
confrataran como maestras técnicas. De igual modo le solicité que si era posible que mi
auxiliar administrativa que estaba cursando sexto semestre de licenciatura en
pedagogia, la pasaran como auxiliar pedagogica. Ella me dijo que era posible, pero
que tendrian que ser trasladadas a otro jardin.

« Puedo dar fe, que jamas escuché o fui testigo de que Carolina Martinez, se expresara
de las coordinadoras o de la subdirectora en malos términos o despectivamente.

+ Las reuniones que convoca Carolina Martinez, estan bien orientadas, y me permiten
tener lineamientos claros frente a mi labor como responsable del Jardin. Siempre se ha
mostrado como una persona calida, respetuosa, con alto nivel de profesionalismo y
muy apta para desempetiar el cargo que ocupa.

6. Jardin Infantil Los Pijaos.

Frente a la solicitud por usted manifiesta de la opinién del desempefio de Carolina cabe anotar
que €s una persona con una calidad humana invaluable, que siempre est4 atenta a resolver
cualquier situacién que este su alcance con el talento humano de los Jjardines, por esto frente a
los traslados debemos reconocer que el movimiento del talento humano permite oxigenar los
procesos que se dan al interior del jardin y muchos de ellos fueron consultados con el equipo
de coordinadoras, pero como ese saber esto genera incomodidad y resentimiento llevandonos a
Jjuzgar a las personas de una manera arbitraria e injusta.

Las reuniones a las cuales nos convoca nos permiten retroalimentar los procesos que se estan
dando al interior de los jardines y que deben ser manejados de manera presencial y no a través
de correos como son mencionados en la carta.

Su desempefio como referente lo ha ejecutado de la manera mas equitativa, respetuosa y
honesta, siempre ha estado atenta a resolver situaciones que estan a su alcance aquellas que no
puede resolver ha buscado el apoyo y la orientacion de mandos superiores para resolver de

AYUDENOS A MEJORAR

Con el fin de conocer su opinién respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la
pagina de www.integracionsocial.gov.co —link evaluacién de encuestas SDQS, con el namero de
requerimiento para contestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias después de

recibida la presente comunicacion y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.
Gracias por su aporte
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manera satisfactoria situaciones en las que ella no puede tomar decisiones , por tal motivo
considero que su desempefio ha sido el mejor y no debemos permitir que este tipo de
atropellos y comentarios afecten la labor de quien siempre nos servido incondicionalmente
como referente del proyecto de infancia

7. Jardin Infantil Las Lomas.

Doy fe que nunca recibi malos tratos por parte de la referente CAROLINA MARTINEZ ni
tampoco evidencie régimen militar con ninguna de mis compafieras ni maestras en ninguno
de los espacios que compartimos, por el contrario la humildad, sinceridad, y profesionalismo,
la caracterizan como una persona que puede asumir la responsabilidad que tiene, Siempre
apoya todos los procesos, contesta el teléfono y esta atenta a colaborar en las solicitudes que
se le realizan. Nunca he evidenciado que hable de mis compaficras realmente es triste saber
que no se acepten cambios y que podamos pasar por encima de las personas realizando
comentarios mal intencionados y poco profesionales.

8. Jardin Infantil Chiquitines del Bosque.

El presente escrito pretende expresar de una forma profesional y ética mi percepcion entorno
al trabajo realizado por la Referente de Infancia Carolina Martinez y de acuerdo a ello
manifiesto que la persona en mencién como todos nosotros se encuenfra en constante
crecimiento y aprendizaje, con aciertos y desaciertos los cuales son normales en los seres
humanos y ella con humildad ha sabido reconocer cuando ha errado. Ha logrado liderar un
equipo de responsables de jardines de la localidad en el cumplimiento de estandares t¢enicos
de la educacién inicial y en el tltimo mes en cumplir con la meta de coberturas de las
unidades operativas, realizando ejercicios tales como reuniéndose con cada uno de nosotros
con el fin de evaluar coberturas autorizadas, espacios y maestras. Al final de afio 2015 y en
concordancia con el pedido de muchos de los responsables de jardines solicitando cambio de
maestras nos preguntd sobre la continuidad de las mismas y posibles traslados, los cuales
fueron efectivos en el presente afio.

Carolina ha intentado transmitir la informacién enviada desde el nivel central de la forma mas
certera, la cual se debié evidenciar en la ejecucion de los procesos en los jardines infantiles,
independientemente de que haya personas en desacuerdo.

Ahora bien es una persona vinculada con la institucion desde hace ya varios afios lo que le
otorga experiencia en el campo que ha sabido cualificar con el paso del tiempo. Coordino
procesos tales como activacién masiva de nifios y nifias en el sistema Sirbe, permitié que nos
articuldramos con la direccién local de educacion con el fin de actualizar y activar nifios-nifias
para matricula con la SED. Se preocup6 porque los jardines que no contamos con auxiliar
administrativo fuéramos apoyados para el proceso del Sirbe por los auxiliares de otros
jardines, lo cual ha hecho mas eficientes los procesos y que en gran medida que se mejore la
calidad del dato.

Finalmente quiero manifestar que siempre he contado con ella como referente y asi mismo la

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinién respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la
pégina_ de www.integracionsocial.gov.co —link evaluacién de encuestas SDQS, con el nimero de
requerimiento para contestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias después de
recibida la presente comunicacion y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.
Gracias por su aporte
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he sentido presta a mis inquietudes Yy sugerencias, lo mismo que con todo el equipo de
infancia.
Agradezco el darme la oportunidad de expresar mi sentir,

9. Jardin Infantil Palermo Sur.
Frente a su solicitud, amablemente informo que el Jardin Social Palermo Sur, administrado
por La Caja de Compensacién Familiar Compensar, cuenta con el apoyo
desde la Subdireccion Local con la Referente de Infancia Ana Carolina Martinez , quién ha
atendido oportunamente las solicitudes del Jjardin , manteniendo relaciones enmarcadas en
el respeto, comunicacién asertiva y cordialidad. (4 de marzo de 2016)

10. Jardin Infantil Acacias.
Estoy en total desacuerdo lo que refiere el escrito,
Coémo es posible que estas quejas sin validez alguna estén afectando la integridad emocional
de una persona que no ha hecho sino atender la demanda que genera ocupar un cargo como el
que viene asumiendo la compaiiera Carolina Martinez.
Particularmente debo manifestar que las veces que he necesitado de sus servicios ella ha
estado para resolver mis necesidades e inquictudes. Por qué razén no aceptamos un traslado.
Durante el afio hemos realizado una reunién convocada por la compafiera la cual se cumplié
con el objetivo que era obtener herramientas para desarrollar la jornada pedagégica del mes
de febrero. Ni el afio anterior ni este, el nombre de la Subdirectora Local Sonia Betty ha
salido a relucir en ningin momento.

11. Jardin Infantil Salacuna Olaya,
De acuerdo a la asunto informaré a usted como ha sido mi relacién con la hoy referente
Carolina Martinez. Durante el periodo que ella lleva como referente en lo personal el trato
ha sido cordial y respetuoso. En relacién a como se ha direccionado el proyecto desde
ambito institucional considero que si se ha perdido un poco la oficialidad al brindar la
informacién pero es un tema que noto que a nivel distrital se ha incrementado por la
practicidad que el uso de las tecnologias nos brinda, por lo cual se tendria que
reemplantear el tema como entidad y su permisividad frente al uso de las mismas. Asi
mismo y en ese sentido reconozco que hay falencias por parte de todos los que
conformamos el proyecto desde lo institucional, ya que desde mi apreciacion personal no
estamos trabajando en equipo y la referente a tenido méas carga de la que deberia asumir.

Finalmente asumir una responsabilidad de tal magnitud como es el ser referente de
infancia no es tarea facil y requiere tanto de compromisc como de organizacién y
liderazgo, cualidades que se adquieren con la experiencia. Por lo anterior terminaré
informando desde mi opinion personal que esta situacion se dio en parte por la mala
comunicacion y desorganizacion de todos pero sobre todo por que quizas se cayd en la
permisividad con unas maestras y otras no generando inconformidades.

No siendo mds el motivo de la presente espero haber aportado para dar claridad frente a
este asunto que claramente afecta a dmbito institucional.

(1

de marzo de 2016)

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinién respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la
pagina de www.integracionsocial.gov.co -link evaluacién de encuestas SDQS, con el nimero de
requerimiento para contestar una encuesta. E| ingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias después de
recibida la presente comunicacién y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta,
Gracias por su aporte
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12. Jardin Infantil Luna del Saber.

Partiendo de la transparencia, objetividad y profesionalismo y en aras de aportar en el
mejoramiento del servicio y el proyecto a través de sus funcionarios, doy respuesta al Derecho
de Peticion recibido en relacién a la referente de ambito institucional :

- Hay una falencia en el mangjo de la informacién y su debida comunicacién. Es cierto
que ha usado en ocasiones la red social de whatsapp, para enviar boletines,
comunicados u oficios de temas urgentes. A los cuales varios coordinadores hemos
solicitado por el mismo medio que los oficialice envidndolos por correo electronico.
Desafortunadamente no ha sido de esta manera.

No hay una oportuna respuesta a solicitudes o preguntas realizadas via whatsapp o correo
electronico, lo que ha hecho que como coordinadores busquemos respuesta en otros
profesionales del equipo de infancia, coordinadoras de jardines y en el profesional de
seguimiento asignado al jardin.

13. Jardin Infantil Los Principitos.
Como coordinadora del jardin Infantil Los Principitos y en el marco de la objetividad la
transparencia y el profesionalismo puedo dar fe que la sefiora Carolina Martinez siempre me
ha dado orientaciones claras y concretas que han permitido fortalecer mi quehacer pedagbgico
siendo ella una persona eficaz y eficiente, con gran carisma humano y con gran COmpromiso
social. A titulo personal me oriento en estos 8 meses que vengo laborando como responsable
de jardin con gran profesionalismo.
Respecto a las reuniones para mi son supremamente importantes ya que orientan el proceso
para alcanzar los estandares de calidad.

14. Jardin Acunar Sueiios y Sonrisas

Bien es cierto que como seres humanos tenemos cosas por mejorar y fortalecer y mas aun
cuando estamos en procesos de aprendizaje .... personalmente informo a usted que en varias
ocasiones se han escuchado comentarios sueltos sobre la forma de ser y hacer de Carolina, de
mi parte no tengo cosas para agregar, al contrario pienso que este tipo de comentarios pueden
ser para que ella los tome como fortaleza para su trabajo. (3 de marzo de 2016)

15, Jardin Infantil Las Colinas.
La presente para dar a conocer mis consideraciones con respecto al derecho de peticion
335592016. En relacién a los traslados de las docentes tengo conocimiento que se realizan a
peticién personal de cada una de las profesionales o en su defecto por peticion de la
coordinadora a cargo de la unidad operativa ... considero que este proceso s¢ ha hecho de
forma transparente y sin visos de irregularidad.
En los diferentes encuentros de los coordinadores no he escuchado cometarios con respecto al
proceder y profesionalismo de la Sta, Carolina Martinez. De igual manera no he conocido el
primer cometario de parte de ella refiriendo de forma despectiva a la Sra. Subdirectora y
mucho menos colocar su nombre para efectos de excusas.
Considero que Carolina ha hecho un buen papel en el cargo que ejerce, claro que como todos
tenemos aspectos a mejorar pero nunca _le ha faltado objetividad y transparencia y mucho

AYUDENOS A MEJORAR

Con el fin de conocer su opinion respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la
pagina de www.integracionsocial.gov.co —link evaluacién de encuestas SDQS, con el numero de
requerimiento para contestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias después de

recibida la presente comunicacion y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.
Gracias por su aporie
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menos calidez para trabajar con nosotros. Pienso que al contrario es una persona muy suave,

tolerante y respetuosa que sabe como tratar a los demas ... , no es ético hablar desde el
escenario de un correo ... las personas que estan liderando procesos fueron escogidas por
perfil, experiencia, profesionalismo y ética en sus labores. ... los que no estan de acuerdo con

las gestiones realizadas, tampoco aportan con mensajes dafiinos y nada transparentes.
Agradezco la oportunidad para expresar mi sentir. (3 de marzo de 2016)

16. Jardin Infantil El Reparador de suefios. Maestra

La presente tiene como fin manifestar que no estoy de acuerdo con las acusaciones que se
realizaron en contra de CAROLINA MARTINEZ, referente de infancia de la localidad, lo que
el derecho de peticion expresa no es la realidad; Carolina Martinez ha sido de gran apoyo
para el Reparador de Suefios, siempre estd dispuesta atender las necesidades del jardin sin
importar la hora, ella nos viene acompafiando en cada proceso, siendo muy comprometida en
solucionar nuestras necesidades. Ademés siempre ha sido muy respetuosa, es una persona de
admirar por todos sus conocimientos y la responsabilidad que siempre la ha caracterizado, por
tal raz6n no entiendo el por qué se manifiesta estas acusaciones en contra de ella.

Con lo anterior, consideramos que estamos entregando a los peticionarios otras miradas Yy una
contextualizacién mas profunda sobre el desempefio de la profesional. Con todo respeto, los
invitamos a compartir una nueva experiencia en un gjercicio de critica constructiva y
profesionalismo.

OCl ey @-ﬂe@b
NIA RINCON SALGADO

ubdirectora local para la integracién social de
Rafael Uribe Uribe.

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinién respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la
pagina de www.integracionsocial.gov.co -link evaluacién de encuestas SDQS, con el nimero de
requerimiento para contestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias después de
recibida la presente comunicacién y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.
Gracias por su aporte
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Sonia Betty Rincon Salgado <srincons@sdis.gov.co>

BOGOTADLC.

Respuesta Req 335592016

2 mensajes

Sonia Betty Rincon Salgado <srincons@sdis.gov.co> 16 de marzo de 2016, 12:27
Para: marcelita397@hotmail.com

Cordial saludo.

Atentamente envi¢ respuesta al Requerimiento del asunto, la cual se encuentra registrada en el Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones.

Sin otro particular, me suscribo de ustedes,

Sonia Beity Rincon Salgado
Subdireciora Local Rafael Uribe Uribe
Carrera 13 BN" 31G 40 Sur - Tek3727825

tﬁ:J RPTA RQ 335592016 MARCELITA LIVIO NAVIO.PDF
180K

Mail Delivery Subsystem <mailer-daemon@googlemail.com> 16 de marzo de 2016, 12:27
Para: srincons@sdis.gov.co

Delivery to the following recipient failed permanently:
marcelita397@hotmail.com

Technical details of permanent failure:
Google tried to deliver your message, but it was rejected by the server for the recipient domain hotmail.com by

mx4.hotmail.com. [65.54.188.110].

The error that the other server returned was:
550 Requested action not taken: mailbox unavailable

—— QOriginal message —

DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed;
d=sdis-gov-c0.20150623.gappssmtp.com; s=20150623;
h=mime-version:date:message-id:subject:from:to;
bh=FsNIbthOHjOOjl+NKoy 613k OPIAt66e70IMnaa9H0k=;
b=nOQpZ+DXRDdHk7AzAeza1+Z/RJQJ65jrateVeaXINHN2h/iOFydAjSUeP GgkR2maJK

134tloih7ZEY kKHFrV4k3Z3gIFelfUWPPILCY 4x2wJHx5¢cMxnY 5000tLxARIcVuDIA10
IGEiBuU259V IbAWghifLIzFW GbzMz8zRSY Slj+Pc28LAjFW4Zbg X5 TIRFCKNKYyff3n
F3ag1ikfRAK4azF4hpOz/S1029v0HzfQJIEE8px4beyB7k9Y JXRuj7gJWT6EOgo/cm7I
5q24BoVKSR4CC0gDx62r5S3HVIRUGCOSzfoaRVrBs0UtQzsVuxC1FNUhOMCca/XCu+FE
1sNA==

X-Google-DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed;
d=1e¢100.net; s=20130820;

https:/fmail.g oogle.comvmail/u/1/7ui=2&i k= c3di6M0e58view=pt&search=inbox&th=153807799adb67ec&siml=153807799adb67ec&siml=15380779c 197¢c31a 112




- 16/3/2016 Correo de Bogota es TIC - Respuesta Req 335592016

h=x-gm-message-state:mime-version:date:message-id:subject:from:to;
bh=FsNIbthOHjO0jl+NKoy|6I3kOPIAt66e70IMnaa9HOk=;
b=XSHKDjjN/OliDV_c92pbni8weXINF4Wk/Jwjb9yr58EIDJSBI3HOSdUDoAhw116rq
+PunB42TY CoJXOJEdTHA4St5qSZwy/HxN/5xOUUNIPJOKVaB7Q2fpCmSQYMMVd9cuk9l
0JAwnN/qBSqFiqUFT8JG67yJ7qy+CGdF QWytMtWdoDvsz StiNCpfPZY|hV04ZeKgJRIX
qyzgEJ3sIVpotP GIBiomj9r/3/4AjnxZaDXW 3rklQ+PpEE4kKs OcZqW R6ffixjS80PIV0
JjYBnkCF4e50inP GeXd4V1528LXCTwW6QVLIGWhv3uVc3CViS6qWKjGoxt1G4aWuJl/N
1VQw==

X-Gm-Message-State: AD7BkJLUEWEmMLVY2Td3xTJhwvKm2DHw+nweUIJN2PIgc585Cs 11f3VtD3qWpW2

AMF7iuAW+zN9CeZPPhAuw/amp/kPOOH1+TyilAse66Bspdw/MIT230ctsNe5Cx0fp/sv2VxznBbQJ+

kpykk THZVU+yA=

MIME-Version: 1.0

X-Received: by 10.129.157.2 with SMTP id u2mr2445258ywg.198.1458149235348;

Wed, 16 Mar 2016 10:27:15 -0700 (PDT)

Received: by 10.129.117.214 with HTTP; Wed, 16 Mar 2016 10:27:15 -0700 (PDT)

Date: Wed, 16 Mar 2016 12:27:15 -0500

Message-ID: <CADJWEnaKM-64se8U 9gX-4WogFzKV5z2CC0S3dS 1U9dewKh8HQ@mail.gmail.com>

Subject: Respuesta Req 335592016

From: Sonia Betty Rincon Salgado <srincons @sdis.gov.co>

To: marcelita397@hotmail.com

Content-Type: multipart/mixed; boundary=94eb2c0b788e34439f052e2dd3d0

Cordial saludo.

Atentamente envié respuesta al Requerimiento del asunto, la cual se
encuentra registrada en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones.

Sin otro particular, me suscribo de ustedes,

*Sonia Betty Rincon Salgado®
Subdirectora Local Rafael Uribe Uribe
Carrera 13 B N° 31G 40 Sur - Tel:3727825

*Secretaria Distrital de Integracion Social*
http://www.integracionsocial.gov.co

Cra7 No. 32-12

Bogota, Colombia

PBX (571) 327 9797

"La informacién aqui contenida es para uso exclusivo de la persona o

entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utilizacion, copia,
descarga, distribucién, modificacion y/o reproduccion total o parcial, sin

el permiso expreso de la Alcaldia Mayor de Bogota, pues su contenido puede
ser de caracter confidencial y/o contener material privilegiado. Si usted
recibié esta informacidn por error, por favor contacte en forma inmediata a
quien la envid y borre este material de su computador. La Alcaldia Mayor de
Bogota no es responsable por la informacion contenida en esta comunicacion,
el directo responsable es quien la firma o el autor de la misma."
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