Secretariz Distrital
INTEGRACIGN SOCIAL

AVISO

Ante la imposibilidad de notificar personalmente al-a sefior-a (- ©, a pesar de
haberle enviado la respectiva RESPUESTA a la direccidén registrada en el requerimiento
ingresado en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones — SDQS8- con No. SDIS No.)
ENT.34622

HACE SABER |
Que teniendo en cuenta que no fue posible allegar la respuesta por: |
Se desconoce la informacion o datos sobre el destinatario
1. La respuesta fue devuelta por la Oficina de correspondencia de la SBIS

Porque la direccién es incorrecta_

La direccién no existe: X

El destinatario desconocido:

No hay quien reciba la comunicacién,

Cambio de domicilio

Cerrado:

Otro: Direccién Errada:

Se publica el presente aviso, con copia infegra de la respuesta del requerimiento No.
ENT.34622

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera notificado al finalizar el
dia siguiente de desfijado este documento.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
Secreteria Distrital
INTEGRACION SOCIAL

CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente Aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital
de Integracion Social, por el término de cinco (5) dias habiles, hoy a las

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el término legal, se desfija el presente Aviso hoy

JUANITA ROCIO BARREO GUZMAN

Proyectd: Concha Llanos- Secretaria
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Doctora

MARIA FERNANDA MEJIA RESTREPO

Personera Delegada para fa Proteccion de la Infancia, Adolescencia, Mujer,
Adultc Mayor, Familia y Perscnas en Situacion de Discapacidad

Personeria de Bogota :

Carrera 7 No. 21 -24

3820450/80

Ciudad

Asunto: Respuesta Solicitud

Referencia: Radicado ENT. 34622 Fecha: 22/07/2015
Radicado Personeria de Bogotd No. 2015EE312341
Radicado SINPROC No. 883020/2015

Respetada Doctora Maria:
Reciba un cordial saludo.

La Secretaria Distrital de Integracion Social es la entidad distrital conformada por un
equipc humano ético al servicio y cuidado de lo puUblico, que lidera y articula la
territorializacion de la politica social con acciones integrales y transformadoras para la
disminucion de la segregacion, a traves de la garantia de los derechos, el reconccimiento
y la generacién de oportunidades con redistribucion, en el ejercicio pleno de las
ciudadanias de todas y todos en lo urbane vy o rural de Bogota,
Con fundamento en lo anterior y en atencién a su comunicacion remitiendo a la
Subdireccidn para la Vejez la peticién del Senor Israel Cuervo en relacion con el caso de
la sefiora Zoila Rosa Quevedo de Chaux, identificada con C. C 41.320.309, me permito
dar respuesta en los siguientes términos:

« Se consulto en el Sistema de Informacion y Registro de Beneficiarios de 1a Secretaria
Distrital de Integracion Social — SIRBE, y se constatd que la persona mayor no es
participante de ninguno de l0s servicios sociales liderados por la Secretaria Distrital de
Integracién Social.

» La Comisaria de Familia Décima de Engativa |, realizé visita domiciliaria a la persona
mayor el dia 24 de julio de 2015, quienes conceptian lo siguiente:

Cra. 7 No. 32 - 18/ Ciudadsta San Marlin
Secretaria Distnitad de Integracian Sacial
Tet: (1) 327 97 97
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ALCALDIAMAYOR
DE BOGOTADC.

FECRETARIA DL STCERACION SOUINL

v “Tanto la persona mayor Zoila Rosa Quevedo como su hijo se encuentran
inmersos en conflicto existente con los duefios del inmueble para lograr la
restitucion -del tnistmo, proceso que ya esta stendo adelantado a lravés de
juzgado”.

v “El grupo farniliar no cuenta con red de apoyo instrumental o comunitario para la
atencion deila persona mayor, por lo cual se evidencia riesgo de dafio en su
integridad figica y psicologica foda vez que debe permanecer sola por periodos
largos de tiernpo”.

v "Existe elementos estresores a nivel de conflicto de Ia pareja del hijo que no han
sido resueltds v que potencian adn mas la situacion de riesgo que presenta la
persona mayor, aunado a esto las dificultades econdmicas por las que estan
pasando actualmente y el proceso judicial para el desalojo del inmueble”.

v' “Por la informacion recopilada de manera directa a fravés de las presuntas
victimas y por el contexto comunitario, no hay elementos que den cuenta de
situaciones de violencia intrafamiliar, mas si de descuido en la atencion
instrumental de la persona mayor”.

v' “Es conveniente y en pro de mejorar fa calidad de vida de todos los miembros del
grupo familiar brindar a la persona mayor Zoila Rosa Quevedo de Chaux, /a
posibilidad de ingresar a un Centro de Profeccion de la Secrefaria Distrital de
Integracion Social, propuesta gue se le hizo durarte la visita y a la cual el sefior
Jesus Matia Lesté de acuerdo, no obstanie la persona mayor, refiere de manera
insistente que no esta inferesada, por las experiencias negaifvas que fuvo en la
institucion dg caracter privado donde fue albergada anterformente”.

v “Se debe poner en consideracion de la Subdireccion de Vefez la posibilidad que la
persona mayor tenga aproximaciones sucesivas al Centro de Proteccion Social
durante el dla y regrese a su domicilio en la noche, mieniras acepita la atencion
institucional gue requiere (dada la condicidn socio econodmica actual de la familia,
se debe contar con el medio de transporte para ello}”

Teniendo en cuentaiio anterior y que de acuerdo a esta visita de la Comisaria de Familia
Décima de Engativail, la Subdireccion para la Vejez debia intervenir en la situacion actual
de la persona mavaorl, el equipo profesional del Proyecto 742 de la Subdireccion Lecal de
Engativa, llevd a cabo visita domiciliaria el dia 30/07/2015, con el propdsite de ampliar la
informacion acerca de sus condiciones familiares y socio econdmicas, asi mismo
identificar cuat de los servicios sociales del Proyecto 742 “Atencion Integral para Personas
Maycres: Disminuyendo la Discriminacién y la Segregacion Sccio Economica”, requiere la
sefiora Zoila Rosa.siEn dicha visita se identifico gue efectivamente la perscna mayor se

encuenira en una situacion de alta vulnerabilidad social, debide a que ne cuenta con
cuidados permanentes de acuerdo a su edad y a su estade de salud, asi mismo, se
evidencié carencia ide alimentos, de algunos de les servicios publicos basicos y de
recursos economicos para cubrir las necesidades basicas; las condiciones habitacionales
son poce favorableg en cuanto existe desaseo y desorden, por ofra parte no es evidenie
situacién de maltrato hacia la persona mayor. Al ofertar los servicies sociales del Proyecio
742, \la persona mayor refiere no estar interesada en ingresar a un Centro de Proteccién
Social del distrito, in}iica que para €lla es necesario coniar cen un apoyo ecenomice que e
permiia cubrir sus necesidades basicas, por tal razon se sugiere el ingrese prioritario al
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ALCA: DiA MAYOR -
DE BDGOTADC,

servicio social “Desarrollo de Capacidades y Potencialidades con Apoyo Econémico”, ya
“que cumple con fos criterios de identificacion y priorizacion establecidos en fa Resoclucion
784 del 11 de julio de 2013 de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

El equipo profesional de la Subdireccion Local de Engativa, Proyecto 742 “Atencion
Integral para Personas Mayores: Disminuyendo la Discriminacion y la Segregacién Socio
Econdmica” estara a su disposicion para resolver cualquier inquietud en el numero
telefénico 4361832,

De esta manera espero haber dado respuesta a su solicitud dentro de los términos

establecidos por la ley y le manifiesto nuestra disposicion para trabajar por una ‘Bogota
Humana” y fortalecer la interlocucion con los habitantes de la ciudad.

(?ordia‘l‘iga/?e /’\
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£ h C; C i 1_)\_, ;
JUARITA BARREAC GUZMAR
'Su b(?irectora para la Vejez

Opi)% Subdireccién Local Engativa. Proyecto 742. Calle 70 No: 78 — 07. Santa Helenita. Teléfono: 4361832,
Sehor Israel Cuervo. Carrera 48 No. 181 — 41. Nueva Zelandia. Teléfonp: 3134107336
Sefiora Zoila Rosa Quevado. Carrera 110 A No. 84 — 94. Villas del Dorado. Pisp 2
Comisaria de Familia Engativa [ Calie 71 No. 73 A— 44, Boyaca Real. Teléfono: 2916670,

Proyectd:  Mayerly Morales Chaparro- Profesional Subdireccion para la Vejez TG+
Revisé: Nelcy Orjuela Herrera — Asesora Subdireccion para la Vejez Kﬁ %}L

AYUDENQOS A MEJORAR
Gon &l fin de conocer su opinign respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la  pagina de
www.integracionsocial.gov.co —link evaluacion de encuestas SDQS, con af numero de requerimiento para contestar una encuesta. El
ingreso al link 1o podra realiza cinco (5) dfas despugs de recibida fa presente comunicacién y comara con 90 dias para diligenciar ia
encuesta.
Gracias por su aporte

Cra. 7 No. 32 - 15 7 Ciudadela San Marlin
Sacretaria Distrital de integracién Social
Tel: (11327 €7 57
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